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ي                    
 أهلا بكم ف 

 

 

 

 رسالة  رئيس الجامعة

 

  جامعة المدينة عجمان
  التعليم . بدءا أود أن أرحب بك ف 

  رحلتك الأكاديمية معنا و مع بداية الطريق ف 
مع بدء مرحلة جديدة ف 
، قد تواجه بعض التحديات، لكنك سوف تصل إل وجهتك النهائية  .وهو النجاح المهن   المجزي: العال 

 

م جامعة المدينة عجمان بدعمك من خلال الحفاظ على جودة التعليم، وتقديم مختلف الخدمات الطلابية المطلوبة ،  تلب  
   رحلتك 

ة وموظفي   إداريي   يبذلون جهدهم من أجل المساهمة الإيجابية ف  وتعيي   أعضاء هيئة تدريس مؤهلي   و ذوي خبر
 .الأكاديمية

 

، و لذا فإننا نشجعك على  ويدك بأهم المعلومات الن   تتعلق بجميع شؤون وأنشطة الحرم الجامع  تم تصميم دليل الطالب لب  
  جامعة المدينة 

  الدليل لضمان فهمك مسؤولياتك وامتيازاتك وحقوقك كطالب ف 
الرجوع إل السياسات والإجراءات الموضحة ف 

  لمراج .عجمان 
عتها والتعرف عليها، والتواصل مع أعضاء هيئة التدريس والموظفي   الإداريي   لدينا إذا يرجر أخذ الوقت الكاف 

 .كانت لديك أي أسئلة

 

  الأنشطة الطلابية، واطلب الدعم من مكتب الطلبة . نرجوا أن تستفيد من جميع الفرص القيمة الن   توفرها الجامعة
شارك ف 

  الجامعة من أجل التدريب و 
  ف 

  النوادي والمنظمات لجعل للتعزيز الوظيف 
التوظيف، واحض  ورش العمل المختلفة وشارك ف 

  باستمرار وكذلك وسائل التواصل . تجربتك الجامعية تجربة لا تُنسى
ون  ابق على اطلاع دائم معنا عن طريق متابعة بريدك الإلكب 

  الخاص بنا للاطلاع على آخر الأخبار والمستجدات
ون   .الاجتماع  والموقع الإلكب 

 

ة و تنمية مهارات شخصية وذكريات رائعة  .أتمن  أن تحظ  رحلتك مع جامعة المدينة عجمان بإنجازات كبب 

 

،  
 مع تحيان 

 

 عمران خان

 رئيس الجامعة
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 رسالة من نائب رئيس الجامعة

 

 
  الطلبة

 :أعزان 

 

  حرمنا 
 .الجامع  بالنيابة عن جامعة المدينة عجمان، أود أن أرحب بكم ف 

 
  مختلف برامجنا 

  الجامعة ه  تقديم أعلى مستوى من الجودة التعليمية ف 
  أن أؤكد لكم أن هدفنا الرئيسى  ورؤيتنا ف 

إنن   أرغب ف 
  سوق العمل بدولة الإمارات العربية المتحدة والعالم العرنر  وكذلك 

الأكاديمية، لك  نمكن طلابنا من المنافسة بكفاءة وفاعلية ف 
لتحقيق هذا الهدف، قمنا باستقطاب أعضاء هيئة تدريس من جنسيات متنوعة ومؤهلي   تأهيلًا عالياً  .والدول   الإقليم  

  مجالات مختلفة
ة ف  بالإضافة إل ذلك، يقوم أعضاء هيئة التدريس لدينا باستخدام أحدث الوسائل  .ويمتلكون الخبر

  جامعة المدينة عجمانالتكنولوجية الحديثة والمتقدمة، ومختلف الأدوات والمنهج
 .يات التعليمية لتسهيل عملية التدريس ف 

 

  مد يد 
  الأقسام الإدارية وقسم التسجيل و المالية و قسم شؤون الطلبة ف 

أيضًا، لطالما استمر موظفو جامعة المدينة عجمان ف 
 .العون إل طلابنا و جميع الجهات الن   تهتم بالتعليم بشكل عام

 

ا ًمن قبل المجتمع والطلاب وأولياء الأمور وجميع الجهات ذات الصلة، وساهم لقد لاف  مبن  الجام  كبب 
ً

عة الجديد المتطور قبولا
  جامعتنا

  تسهيل عملية التعلم والتعليم ف 
 .بشكل إيجانر  ف 

 

  هذا الكتيب ستتعرفون على العديد من سياسات وإجراءات الجامعة المعمول بها حاليًا
تتعرفون على بالإضافة إل ذلك، س .ف 

  حياتكم الأكاديمية والمهنية
أتمن  أن يكون هذا الدليل مفيدًا لكم خلال  .بعض الخدمات والموظفي   الموجودين هنا لدعمكم ف 

  الجامعة
ة الن   ستقضونها ف   .الفب 

 

  حياتكم المهنية
  رحلتكم التعليمية، وكذلك ف 

 .أتمن  لكم دوام التوفيق ف 

  الحرم الج
 .امع  نتطلع لرؤيتكم ف 

 

 

ة.د  محمد عمب 

 نائب رئيس الجامعة
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   فهرس
ي                    

 1 أهلا بكم ف 

 4   فهرس

 11    ق   

 12   لو  ت     

 12 تاري    خ الجامعة

 14 الرؤية

 14 الرسالة

 14 القيم

خيص والاعتماد  15 الب 

  المنظمات الدولية
 15 العضوية ف 

 15 ق ئ     بر  ج     ت  ة

 16 19ت كوفي   تطلب 

 17 حقوق وو  ب ت   طلب 

 17 :حقوق العامة للطلبة

امات الطلبة مسؤوليات  17 والب  

 17 :حقوق الطالب بالنسبة لكل قسم

 19 خ   ت و ر فق د م   طلب 

 19 قسم شؤون الطلبة

 19 الرئيسيةالإنجازات 

 20 الإرشاد الأكاديم  

 20 الإرشاد الشخص  

 20 خدمات استشارية للصحة النفسية والاجتماعية

  
 21 خدمات التعزيز الوظيف 

  الحرم
 22 الجامع   العمل ف 

 22 التدريب الخارجر  

  
 22 الارشاد الوظيف 

 24 بيةالأنشطة الطلا 

 24 برنامج توجيه الطلبة الجدد

 24 خدمات مواقف السيارات

 24 خدمات المواصلات

 25 سكن الطلبة

 25 أماكن الصلاة

 .   الطابق الأول داخل الحرم الجامع 
  مواقع ملائمة و مريحة ف 

 25 يوجد بالجامعة مصليات خاصة بالذكور والإناث ف 

فيهية  25 المرافق الب 

 25 الهممخدمات ذوي 

 25 الخدمات الصحية

ات الحاسوب  27 مختبر

 28 بوابة الطالب

 32    كتب 
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 32 ساعات العمل

 32 معدات ومرافق المكتبة

 32 المكتبةمقتنيات 

  
ون   32 مصادر التعلم الإلكب 

 33 خدمات المكتبة

 33 قواعد الاستعارة بالمكتبة

 35   قي د ت   طلابي 

 35 ةمجلس الطلب

 36 لجنة سعادة الطلبة

 37  لأن ي     طلابي 

 37 تأسيس نادى

 37 قواعد مسؤول  النادي وأعضاءه

 37 حقوق الأندية الطلابية

 37 مسؤوليات الأندية الطلابية

 38 جدولة فعاليات الأندية

 38 لوائح الطلبة الأعضاء

 41 إرش د ت ق و ت   تو صل ووس ئل  لإ لام و   نشور ت

 41 السياسة الإعلامية للطلبة

 41 للطلبة Podcast-ة التسجيلات المرئية والصوتية سياس

 42 إرشادات وحدود

 42 فرض اللوائح

 43   ر فق          لاستخ  م   سليم

 44  لاستخ  م   سليم   و رد   تك و و ي 

 WiFi 45-  ستخ  م  لإتص ل ب  شبك    سلكي  و   لاسلكي 

 46   لو  ت  ن قض ي    سلا    ثل  لاستخ  م  لآ ن  ل ختبر ت و   و د   خطرة و  سلا    ن   حر ئق

 47 إرشادات سلامة المعدات الكهربائية

اتالقواعد العامة الخاصة بقاعات الم ات والمختبر  47 حاض 

ات  48 القواعد  العامة للمختبر

 49 إرشادات عامة للتعامل مع المواد الكيميائية الخطرة

 50 قو    سلوك   ط  ب

 50 التميب   والتحرش

 50 :قواعد الزى 

 51 التدخي   

 51 المخالفات السلوكية

 53 العقوبات التأديبية

 57 سياسة وإجراءات السرقة الأدبية

 59 شك وى وتظل  ت    طلب 

 59 التظلم الأكاديم  

 60 تظلمات الطلبة

 61 تظلم الدرجات
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 62 س لات   طلاب

 63   سي س ت  لأك دي ي 

 64   طلاب : (FTE)  نسب  أ ض ء هيئ    ت ريس    و م   ك  ل

 65   لو  ت   تو صل

  حالات الطوارئ
 65 ف 

 65 :معلومات الاتصال بخدمات الطلاب
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 2023-2022 التقويم الجامع  

 

 2023-2022 التقويم الجامع  

 فصل الخريف 2022

الأسابيع  الحدث
 الدراسية

 

 اليوم
 التاري    خ

ية   كل أربعاء اختبارات الكفاءة باللغة الانجلب  

 2022-09-02  الجمعة  آخر موعد  للقبول

الأحد -الأثني     التسجيل للطلبة الجدد والمستمرين  05-09-2022 

11-09-2022 

  لأعضاء الهيئة التدريسية الجدد
 2022-09-08 الخميس  اليوم التعريف 

  للطلبة الجدد
 2022-09-12 الإثني    1 الأسبوع اليوم التعريف 

ات أيام الأسبوع  2022-09-12 الإثني    1 الأسبوع   بداية محاض 

ات نهاية الأسبوع  2022-09-17 السبت  1 الأسبوع بداية محاض 

ة السحب  والإضافة والتسجيل المتأخرفب  الأحد -الأثني    1 الأسبوع   12-09-2022 

18-09-2022 

 2022-09-25 الأحد 2 الأسبوع آخر موعد للتسجيل المتأخر

 2022-09-25 الأحد 2 الأسبوع   آخر موعد لحذف مساق بدون غرامة أكاديمية وبغرامة مالية

 2022-10-31 الإثني    8 الأسبوع بداية القبول لفصل الربيع 2023

ة امتحانات المنتصف الأحد -الأثني    8 الأسبوع فب   07-11-2022 

14-11-2022 

آخر موعد للانسحاب من مساق بدون غرامة أكاديمية وبغرامة 
 مالية

 2022-11-06 الأحد 8 الأسبوع

الأحد -الأثني    13 الأسبوع طلبات تغيب  التخصص  05-12-2022 

11-12-2022 

التسجيل المبكر لفصل الربيعأسبوع  الأحد -الأثني    14 الأسبوع   12-12-2022 

18-12-2022 

الأحد -الأثني     إجازة فصل الخريف للطلبة ولأعضاء الهيئة التدريسية  19-12-2022 

01-01-2023 

ات أيام الأسبوع  2023-01-06 الجمعة 15 الأسبوع آخر يوم لمحاض 

ات نهاية الأسبوع  2023-01-08 الأحد 15 الأسبوع آخر يوم لمحاض 

ة الامتحانات النهائية  - الإثني    16 الأسبوع فب 
 الخميس

09-01-2023 

19-01-2023 

 2023-01-22 الأحد  آخر موعد لتسليم الدرجات من قبل أعضاء الهيئة التدريسية

 2023-01-23 الإثني     اجتماع لجنة الامتحانات النهائية

  اعلان الدرجات

 

 

 2023-01-23 الإثني   
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 فصل الربيع  2023

 الحدث
  الأسابيع الدراسية

 اليوم
 التاري    خ

ية  كل أربعاء اختبارات الكفاءة باللغة الانجلب  
  

 2023-01-29 الأحد  آخر موعد  للقبول  

 الأحد -الثلاثاء   التسجيل للطلبة الجدد والمستمرين 
24-01-2023 

29-01-2023 

  لأعضاء الهيئة التدريسية الجدد 
 2023-01-26 الخميس  اليوم التعريف 

  للطلبة الجدد 
 2023-01-30 الإثني    1الأسبوع  اليوم التعريف 

ات أيام الأسبوع    2023-01-30 الإثني    1الأسبوع  بداية محاض 

ات نهاية الأسبوع  2023-02-04 السبت 1الأسبوع  بداية محاض 

 
ة السحب   والإضافة والتسجيل المتأخرفب 

 1الأسبوع 
 - الإثني   

 الأحد

30-01-2023 

05-02-2023 

 2023-02-12  الأحد 2الأسبوع  آخر موعد للتسجيل المتأخر 

 
 آخر موعد لحذف مساق بدون غرامة أكاديمية وبغرامة مالية 

 2023-02-12  الأحد 2الأسبوع 

 2023-03-20 الإثني    8الأسبوع  بداية القبول لفصل الخريف  

ة امتحانات المنتصف  8الأسبوع  فب 
 - الإثني   

 الأحد

20-03-2023 

26-03-2023 

 
آخر موعد للانسحاب من مساق بدون غرامة أكاديمية وبغرامة  

 مالية

 2023-03-26 الأحد 8الأسبوع 

 إجازة فصل الربيع للطلبة ولأعضاء الهيئة التدريسية 
  

 الأحد - الإثني   
27-03-2023 

02-04-2023 

ة تقديم طلبات تغيب  التخصص  13الأسبوع  فب 
 الأحد - الإثني   

 

01-05-2023 

07-05-2023 

 
  والخريف 

 2023أسبوع التسجيل المبكر لفصلى  الصيف 
 

 الأحد - الإثني    14الأسبوع 
08-05-2023 

14-05-2023 

ات أيام الأسبوع    2023-05-19 الجمعة 15الأسبوع  آخر يوم لمحاض 

ات نهاية الأسبوع    2023-05-21 الأحد 15الأسبوع  آخر يوم لمحاض 
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ة الامتحانات النهائية    16الأسبوع  فب 
 -الإثني   

 الأربعاء

22-05-2023 

31-05-2023 

 2023-06-02 الجمعة  اخر موعد لتسليم الدرجات من قبل أعضاء الهيئة التدريسية

 2023-06-02 الجمعة  اجتماع لجنة الامتحانات النهائية  

 2023-06-03 السبت  اعلان الدرجات 

 2023-06-03 السبت  الإجازة الصيفية للطلبة

  الأول 
 2023الفصل الصيف 

 الحدث
  الأسابيع الدراسية

 اليوم
 التاري    خ

ات بداية  2023-06-05 الإثني    1 الأسبوع الأسبوع  أيام محاض 

ات بداية  2023-06-10 السبت 1 الأسبوع الأسبوع  نهاية محاض 

 

ة ات المتأخر والتسجيل والإضافة السحب فب   الأسبوع  أيام لمحاض 
 الثلاثاء -الإثني    1 الأسبوع

05-06-2023 

06-06-2023 

 

ة ات المتأخر والتسجيل والإضافة السحب فب   الأسبوع نهاية لمحاض 
 الأحد -السبت  1 الأسبوع

10-06-2023 

11-06-2023 

 
 مالية   وبغرامة أكاديمية غرامة بدون مساق لحذف موعد آخر 

 2023-06-11 الأحد 1 الأسبوع

ة  الإثني    -السبت   3 الأسبوع المنتصف     امتحانات فب 
24-06-2023 

26-06-2023 

 2023-06-27 الثلاثاء  4 الأسبوع مالية وبغرامة اكاديمية غرامة بدون مساق من للانسحاب موعد آخر

ات يوم آخر   6 الأسبوع الأسبوع    أيام لمحاض 
 

 الخميس
13-07-2023 

ات يوم آخر  2023-07-16 الأحد  6 الأسبوع الأسبوع    نهاية لمحاض 

ة  7 الأسبوع النهائية  الامتحانات فب 
-الخميس 

 السبت

20-07-2023 

22-07-2023 

 2023-07-23 الأحد  التدريسية الهيئة أعضاء قبل من الدرجات لتسليم موعد آخر

 2023-07-23 الأحد  النهائية   الامتحانات لجنة اجتماع

 2023-07-23 الأحد  الدرجات   إعلان

  
  الثان 

 2023الفصل الصيف 

 الحدث
  الأسابيع الدراسية

 اليوم
 التاري    خ

ات بداية  2023-07-24  الإثني    1 الأسبوع الأسبوع  أيام محاض 
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ات بداية  2023-07-29 السبت 1 الأسبوع الأسبوع  نهاية محاض 

 
ة ات المتأخر والتسجيل والإضافة السحب فب   الأسبوع  أيام لمحاض 

  الإثني    1 الأسبوع
24-07-2023 

25-07-2023 

 
ة ات المتأخر والتسجيل والإضافة السحب فب   نهاية لمحاض 

 الأسبوع

 1 الأسبوع
 - السبت

 الأحد
29-07-2023 

30-07-2023 

 
 مالية  وبغرامة أكاديمية غرامة بدون مساق لحذف موعد آخر 

 2023-08-06 الأحد 2 الأسبوع

ة   3 الأسبوع المنتصف     امتحانات فب 
 - السبت

 الإثني   
12-08-2023 

14-08-2023 

 
 وبغرامة أكاديمية غرامة بدون مساق من للانسحاب موعد آخر 

 مالية

 2023-08-16 الأربعاء  4 الأسبوع

ات يوم آخر  2023-08-31 الخميس  6 الأسبوع الأسبوع    أيام لمحاض 

ات يوم آخر  2023-09-03 الأحد  6 الأسبوع الأسبوع    نهاية لمحاض 

ة   7 الأسبوع النهائية  الامتحانات فب 
 - الإثني   
 الأربعاء

04-09-2023 

06-09-2023 

 2023-09-08 الجمعة  التدريسية الهيئة أعضاء قبل من الدرجات لتسليم موعد اخر

 2023-09-08 الجمعة  النهائية   الامتحانات لجنة اجتماع

 2023-09-08 الجمعة  الدرجات   إعلان

Dates of official holidays will be announced by the UAE Government  سيتم الإعلان عن مواعيد العطل الرسمية من قبل حكومة دولة
 الإمارات العربية المتحدة

 سبتمبر  11يوم الإثني   الموافق  2023سيبدأ فصل الخريف 

* Fall 2023 will begin on Monday September 11st   

Classes missed due to an official Holidays will be compensated on 

Friday, Saturday and Sunday 

ات الن   تصادف  أيام الإجازات الرسمية سيتم تعويض المحاض 
  أيام الجمعة والسبت والأحد

 ف 

Makeup classes schedule will be announced by the concerned Head 

of Departments. 
ات التعويضية عن طريق  سيعلن جدول المحاض 

 رؤساء الأقسام المعنية
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    ق   
 

الطلاب نحو أدوارهم وحقوقهم ومسؤولياتهم بموجب سياسات وإجراءات يقوم دليل الطالب لجامعة المدينة عجمان بتوجيه 
تم إعداد هذا الدليل من قبل قسم شؤون الطلبة بجامعة المدينة . الجامعة، ويعرفهم على مختلف الخدمات الطلابية المقدمة

 .عجمان

 

  جامعة المدي
  براميحتوي هذا الدليل على المعلومات الخاصة بالطلبة المسجلي   حالياً ف 

ج نة عجمان سواءً كانوا يدرسون ف 
 .البكالوريوس أو الدراسات العليا

 

  تطبيق التدابب  الوقائية إل أن تتغب  حالة جائحة كوفيد 2020ومن بعد فصل الخريف 
 وفقا لذلك،. 19-، ستستمر الجامعة ف 

  دليل الطالب
 .فقد يتم تطبيق إجراءات جديدة أو بديلة لم يتم ذكرها ف 

 

 

 ؤون الطلبةقسم ش
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   لو  ت     

 ت ري    خ        

 

  إمارة عجمان، مرخصة رسميًا منذ 
، تحت اسم كلية المدينة الجامعية 2011أغسطس  1جامعة المدينة عجمان و الن   تقع ف 
بية والتعليم    الإمارات العربية المتحدة ، لمنح الدرجات العلمية  -بعجمان، من وزارة الب 

  التعليم العال  شؤون التعليم العال  ف 
 .ف 

 

  يناير 
  تخصصات المال 2012حصلت جامعة المدينة عجمان على الاعتماد الأول  ف 

  إدارة الأعمال ف 
نامج البكالوريوس ف  ية لبر

 .والمحاسبة والتسويق

 

  يوليو 
، هما إدارة الموارد البسر   2012وف  ية و نظم ، حصلت جامعة المدينة عجمان على الاعتماد الأول  لتخصصي   إضافيي  

اير  .المعلومات الإدارية   فبر
نامج بكالوريوس القانون بالل2013ف  غة ، حصلت جامعة المدينة عجمان على الاعتماد الأول  لبر

ية و الذي يتم تقديمه أيضًا باللغة العربية، و الذي حصل على الا  عتماد الأول  العربية، وسرعان ما تبعه برنامج إدارة الموارد البسر 
  أكتوب

عتمد وكانت الإضافة التالية إل برنامج بكالوريوس إدارة الأعمال، تخصص إدارة الضيافة والسياحة، و الذي ا .2013ر ف 
  ديسمبر 

 .2013مبدئيا ف 

 

اير    فبر
  ، والدبلوم المه2014تم إضافة برنامجي   آخرين باللغة العربية، و هما بكالوريوس العلاقات العامة والإعلان، ف 

ن   ف 
  مارس  التدريس

 .2014الذي تم الإعلان عنه ف 

 

  يناير 
نامج ماجستب  القانون،  2015بدأت الدراسات العليا ف  ع معندما حصلت جامعة المدينة عجمان على الاعتماد الأول  لبر

تخصصات القانون العام والقانون الخاص و بعد شهر واحد أضيف برنامج ماجستب  إدارة الأعمال مع خمسة تخصصات ه  
ية ، والتمويل الإسلام  ، والتسويق ، وإدارة الجودة الشاملةالإ   .دارة المالية ، وإدارة الموارد البسر 

 

امج العلوم الصحية   يوليو  .كذلك، حصلت جامعة المدينة عجمان على الاعتماد الأول  لبر
بدأ بكالوريوس جراحة الأسنان ف 

2019. 

  عام 
  بناء2015ف 

  إمارة عجمان والذي يعتبر تحفة معمارية ، بدأت جامعة المدينة عجمان ف 
 .المبن  الجامع  الجديد ف 

 

  نوفمبر 
 3و  2ستبلغ السعة الإجمالية للمرحلتي    .طالب 3500بسعة  2017اكتملت المرحلة الأول من بناء المبن  الجامع  ف 

  منتصف ديسمبر  .طالب 7500عند اكتمالهما 
 .2017تم الانتقال إل المبن  الجديد ف 

 

م جامعة المدينة عجمان بتقديم برامج تعليمية عالية الجودة والن   سيكون لها أثر كبب  وإيجانر  على المجتمع توضح الخطة  .تلب  
اتيجية للجامعة    طريق النجاح وسط مختلف التحديات الداخلية والخارجية 2023-2018الاسب 

هذه . كيفية استمرارها ف 
اتيجية التدويل وفاعلية  العمليات الخطة تستند بشكل كبب  على الجهود  السابقة لتعزيز تجربة الطلاب وأبحاثهم ، وتحسي   اسب 

اتيجية طريقة تحرك الجامعة بثبات مع التحسي   المستمر لجميع الأطراف المعنية .الداخلية يتطلب تطبيق  .تحدد الخطة الاسب 
ات من جانب مجلس الإدارة وأعضاء هي   البيئتي   هذه الخطة الاستجابة للتغيب 

ئة التدريس والموظفي   الإداريي   والطلاب ف 
 .الداخلية والخارجية

 

 QS Starتصنيف 

 

  نظام  4تم اعتماد الجامعة بتصنيف 
   5، و تم اعتماد تصنيف  QS Stars Ratingنجوم ف 

يعكس هذا . فئة التدريس نجوم ف 
  جودة التعليم والبحث والمعايب  الاستثنائية ال

  التدريس والتعلمالتطور قوتنا ف 
 .ن   نتبعها ف 
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   رؤي 
 

ة على المستوى الوطن   والإقليم  والدول    .تتطلع جامعة المدينة عجمان إل أن تصبح جامعة شاملة متمب  

 

   رس   

 

  تقديم هيكلية تنافسية للرسوم الدراسية وبرامج أكاديمية مستدامة عالية الجودة 
بطة مرتتتمثل رسالة جامعة المدينة عجمان ف 

فع مستوى ر بسوق العمل لتعزيز النمو الفردي وتسهيل بيئة التدريس والتعلم الن   تركز على التفكب  الناقد والابتكار والإبداع، مع 
  مجالا  .القابلية للتوظيف لدى الخريجي   إقليمياً وعالمياً 

ت العلوم توفر جامعة المدينة عجمان لطلابها برامج تعليمية متنوعة ف 
  تطوير اقتصاد المعرفة حيث  .ة والاجتماعية والمعلوماتية والعلوم الصحيةالإنساني

عزز تبالإضافة إل ذلك، تساهم الجامعة ف 
 .الأنشطة البحثية والعلمية والمشاركة المجتمعية

 

   قيم
 

 التمكي       

من خلال تفويض السلطة والمساءلة لجميع أعضاء هيئة 
كفاءة وحل التدريس والموظفي   من أجل تعزيز ال

 .المشكلات على جميع المستويات

  

 التمب   

  ذلك برامجنا الأكاديمية ودعم 
  أداء جميع مهام الجامعة بما ف 

ف 
 .الطلاب والمشاركة المجتمعية والخدمات الأخرى

 التنوع

من تدريس وتعلم طلبة من خلفيات ثقافية مختلفة إل 
  جودة التعليم 

 .إنشاء بيئة تعليمية الأعلى ف 

 التحفب   

من خلال برنامج التقدير والمكافآت الخاص بنا مع ضمان شعور 
 .الجميع بأنهم جزء لا يتجزأ من فريق الجامعة

 

 الأخلاق المهنية

من خلال الصدق والشفافية مقرونًا بالثقة والمسؤولية 
ف  .والسر 

 

اهة  الب  

  أي نشاط داخل وخارج الجامعة
 .ف 

 العمل بروح الفريق الواحد

  جميع
أنشطة الجامعة وخاصة بي   أعضاء هيئة التدريس  ف 

 .والموظفي   والطلاب

اما  لاحب 

ام عادات و تقاليد دولة الإمارات العربية  لجميع الأفراد ، و احب 
 .المتحدة

 

  
 التفان 

  مهنة التدريس وتحسي   تجربة التعلم الكلية لطلابنا
 .ف 

 الجاهزية

صحاب المصلحة من خلال توقع التغيب  والاستجابة لمتطلبات أ
 .لدينا

 

  



 

 

 2023-2022  دليل الطالب للعام الأكاديم         الصفحة | 15

 

خيص و لا ت  د    بر
  إمارة عجمان رسميًا اعتبارًا من 

، وتم تجديدها  2014يوليو  31إل  2011أغسطس  1تم ترخيص جامعة مدينة عجمان الواقعة ف 
بية والتعليم  2020يونيو  1حن     دولة الإمارات العربية  -من قبل وزارة الب 

  شؤون التعليم العال  ف 
المتحدة لمنح درجة علمية ف 

بية والتعليم  .التعليم العال امج الأكاديمية الن   تقدمها الجامعة معتمدة من هيئة الاعتماد الأكاديم  بوزارة الب  شؤون  -جميع البر
 .التعليم العال  

 

ي     ظ  ت    و ي 
    ضوي  ف 

 

  جمعية تطوير كليات إدارة الأعمال الجامعية  
 .2017، منذ اغسطس  (AACSB)الجامعة عضو دائم ف 

 

 ق ئ     بر  ج     ت  ة

امج المعتمدة من    الجدول  2019اعتبارًا من يوليو   CAAتم إدراج البر
 .أدناه 1ف 

نامج ، يرجر الرجوع إل كتالوج البر   .نامجللحصول على معلومات محددة بشأن البر

 

امج المعتمدة من هيئة الاعتماد الأكاديم  1 :الجدول   البر

 

نامج التخصص  الرقم البر

 بكالوريوس إدارة الأعمال المالية والمحاسبة

 

1 

 2 التسويق

ية ية باللغة الإنجلب    3 إدارة الموارد البسر 

ية باللغة العربية  4 إدارة الموارد البسر 

 5 نظم المعلومات الإدارية

 6 إدارة السياحة والضيافة

 العلاقات العامة
 بكالوريوس العلاقات العامة والإعلان

7 

 8 الإعلان

 9 بكالوريوس القانون القانون

  التدريس التدريس
 10 دبلوم الدراسات العليا  المهن   ف 

 11 ماجستب  القانون العام القانون العام

 12 ماجستب  القانون الخاص القانون الخاص

ية  13 ماجستب  إدارة الأعمال إدارة الموارد البسر 

 14 ماجستب  إدارة الأعمال إدارة الجودة الشاملة

 15 بكالوريوس جراحة الأسنان جراحة الأسنان
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 19 تطلب ت كوفي  
 

تماشياً مع أحدث اللوائح الصادرة عن الهيئة الوطنية لإدارة الطوارئ والأزمات والكوارث ، تم رفع جميع القيود والتدابب   
ازية المتعلقة بكوفيد   .19الاحب 

ة العزل لمدة خمسة أيام للمصابي   بكوفيد  19-إبقاء فب 
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 حقوق وو  ب ت   طلب 
 

 :حقوق         لطلب 

 

  ممارسة .1
 .امتيازاتهم كطلبة داخل الجامعة الحق ف 

  طلب التحسينات والتوصية بها فيما يتعلق بالسياسات والأنظمة والإجراءات الن   تؤثر على رفاهية الطلبة .2
 .الحق ف 

يجب استخدام هذا الحق بشكل فعال عبر القنوات المناسبة مثل قسم شؤون الطلبة بالإضافة إل أقسام الجامعة 
 .الأخرى

  إبدا  .3
اض على أي إجراء تأدينر  يتخذ ضدهم كأفراد أو كجزء من مجموعةالحق ف   .ء الرأي والاعب 

  حالة الاستقلال المال   .4
  حجب معلوماتهم ف 

 .الحق ف 

 

  سؤو ي ت و  بر    ت   طلب 

 

 :تشمل مسؤوليات الطلبة على سبيل المثال لا الحض

1.   
  الجامعة وف 

ام بجميع اللوائح والقواني   المعمول بها ف  دولة الإمارات العربية المتحدة من أجل الحفاظ على بيئة  الالب  
 .أكاديمية منظمة ومنتجة

 .اتباع قواعد السلوك المقبولة بما يتماس  مع التطلعات والمبادئ التعليمية لجامعة المدينة عجمان .2

ام ممتلكات ومنشآت الجامعة .3 ام حقوق وكرامة الآخرين، وكذلك احب   .احب 

دراية كاملة بقواعد وأنظمة وسياسات الجامعة المنشورة وأن يمتثلوا بها من أجل الحفاظ  يجب أن يكون الطلبة على .4
 .على مجتمع جامع  منظم ومنتج

5.  ،   على الطلبة اتباع مبادئ الحشمة والسلوك المقبول بما يتناسب مع التطلعات الن   ينطوي عليها التعليم الجامع 
ينبع 

ام حقوق وممتلكات الآخري  .نوهذا يشمل احب 

 

 

 :حقوق   ط  ب ب  نسب   كل قسم

 

 قسم التسجيل

  
 :لكل طالب الحق ف 

 جودة التعليم .1

 السلامة والأمان  .2

ام .3  المعاملة باحب 

 حرية التعبب   .4

 المعاملة العادلة .5

 سرية المعلومات .6

 الحصول على المساعدة والإرشاد الأكاديم   .7

 الحصول على بطاقة هوية الطالب الجامعية .8

يد  .9   الجامع  وكلمة المرورالحصول على البر
ون   الإلكب 

 استخدام بوابة الطالبصلاحية  .10

  القبول أو التسجيل .11
 تقديم المستندات الرسمية فقط لموظف 
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 قسم شؤون الطلبة

  
 :لكل طالب الحق ف 

  والاستشارات الشخصية .1
  الإرشاد الوظيف 

 تلف 

 استعمال المرافق الن   تساعد الطالب خلال رحلته الأكاديمية .2

 الحصول على فرص التوظيف والتدريب من خلال مكتب التوظيف الطلانر   .3

 التمتع بحياة جامعية صحية يشارك فيها ويتعلم .4

  مختلف الأنشطة .5
  الأندية الطلابية و ف 

 خوض تجارب جامعية لا تُنسى من خلال المشاركة ف 

شح لمجلس الطلاب .6  .الانتخاب أو الب 

ا لجامعة المد .7  ينة عجمان بعد التخرجأن يكون سفب 

 

 قسم المالية

  
 :لكل طالب الحق ف 

 الحصول على تفاصيل رسوم الفصل الدراس   .1

 الحصول على المنح الدراسية المعمول بها .2

يبية .3  الحصول على الفاتورة الض 

 الحصول على الإيصالات الخاصة بأي عمليات دفع .4

  المعلومات حول مدفوعاتهم ، والمبالغ المستحقة ،  .5
وبيانات الطلاب المالية ، وملخص  الشيكات تلف 

 .مؤجلة الدفع

 نقداً ، عن طريق التحويلات البنكيًة، و بطاقات الائتمان ، والشيكات :تسديد الدفعات .6

 الدفع نقدًا أو تسليم الشيكات فقط إل الضافي    .7

استلام تفاصيل الشيكات المرتجعة .8
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 خ   ت و ر فق د م   طلب 

 

 قسم شؤو    طلب 

  مختلف النشاطات
اكهم ف    جامعة المدينة عجمان بدعم الطلاب وإسر 

م قسم شؤون الطلبة ف  نقوم بتهيئة  .يلب  
 .بإمكانيات لا حدود لهاو  اجتماعيًا مسؤولي   مواطني   مسؤولي   وسفراء جامعيي   متمكني   صبحوا طلابنا لي

 

  لإن  ز ت   رئيسي 

 .وسيلة فعالة للتواصل بي   كل من الطلبة وأعضاء هيئة التدريس والإداريي   والإدارة العليا بالجامعة .1

  ذلك  .2
 .تسجيل الطلبة بالجامعة والاحتفاظ بهمدعم الرسالة الأكاديمية للجامعة، بما ف 

 .تعليم وتطوير الطلبة .3

 .تعزيز وتطوير الخدمات الذكية للطلبة .4

 .المشاركة الطلابيةرفع معدل  .5

 

قسم شؤون الطلبة مسؤول عن تقديم خدمات الدعم اللازمة لمساعدة الطلبة على الانتقال بسلاسة إل بيئة التعلم 
  جامعة المدينة 

  ف 
ون   .عجمانالإلكب 

نت .1  .يتم إرشاد الطلبة للتعرف على كيفية استخدام التطبيقات والأدوات المتاحة من خلال الإنب 

يحصل الطلبة على اسم المستخدم وكلمة المرور للوصول إل الخدمات ذات الصلة المقدمة من خلال  نظام  .2
  الجامع  وتطبيقات الهاتف المحمول UMSالجامعة الرقم  

ون  يد الإلكب   .والبر

 

 :الخدمات الن   يقدمها قسم شؤون الطلبة كالتال  

 التوجيه والإرشاد الخاص بالحرم الجامع   .1

2.   
 الإرشاد الوظيف 

 والاجتماع   خدمات الإرشاد النفسى   .3

 التوظيف الطلانر  والتدريب الخارجر   .4

 الأنشطة الطلابية .5

 الأنشطة الرياضية ●

 الأنشطة الاجتماعية ●

 الأنشطة الثقافية ●

فيهية ●  الأنشطة الب 

 وأنشطة أخرى ●

 استقبال التظلمات وطلبات الالتماس .6

 خدمات الطلاب .7

 خدمة مواقف سيارات ●

 المواصلات ●

 السكن الطلانر   ●

 

 الطابق الأول :وقعالم :بيانات الاتصال بقسم شؤون الطلبة

يد    االبر
ون   studentaffairs@cu.ac.ae  :لإلكب 

   

 

about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank


 

 

 2023-2022  دليل الطالب للعام الأكاديم         الصفحة | 20

 

 studentaffairs@cu.ac.ae قسم شؤون الطلبة 

 spo@cu.ac.ae مكتب الطلبة للتعزيز الوظيف  

 مكتب الارشاد النفسى و الاجتماع 

 و دعم ذوى الهمم 

counsellor@cu.ac.ae 

 events@cu.ac.ae الانشطة 

 

 

  لأك ديمي  لإرش د 

 

يتم تعيي   المرشد الأكاديم  بواسطة النظام من قبل مكتب رئيس  .يتم تعيي   مرشد أكاديم  لكل طالب طوال مدة برنامجه
  

  قسم التسجيل والذي يظهر ف 
ون   .الخاص بأعضاء هيئة التدريس والطلبة النظام الإلكب 

  اختيار المساقات لكل فصل دراس  
للطالب بشكل يوم  عن  الإرشاد متاحإل ذلك، فإن  وبالإضافة .يساعد المرشد الطلبة ف 

  جلسة غب  مجدولة 
  حالات الطوارئ وذلكطريق حجز موعد، أو ف 

  ف 
 .ف 

امج الأكاديمية ، ومراجعة نماذج تسجيل المهنية المحددة لأهداف مرشدون ايناقش ال ، والإجابة على الأسئلة حول البر
 .نحو الموارد الخارجية حسب الحاجة وكذلكالة إل موارد الجامعة الطلاب للفصول الدراسية ، والإح

 .طالبًا 35واحد لكل رشد والطالب ه  مرشد النسبة المثلى بي   الم

 

  لإرش د   شخصي 

 

  فهم وحل مشاكلهم التعليمية والمهنية والشخصية
يقدم قسم شؤون الطلبة  .الغرض من الإرشاد هو مساعدة الطلاب ف 

 .للطلاب الإرشاد اللازم

يقدم قسم شؤون الطلبة خدمات إرشادية وإرشادات سرية لطلاب جامعة المدينة عجمان بهدف مساعدة الطلاب على 
  حياة 

ات مهمة ف  خفض معدل التوتر ، ورفع فرص النجاح الأكاديم  والشخص  ، وتعزيز التنمية الشخصية ، وإجراء تغيب 
 .الطلبة

ئة التدريس والموظفي   إحالة الطلاب إل قسم شؤون الطلبة للحصول على خدمات يتوجب على جميع الإداريي   وأعضاء هي
 .الإرشاد عند الحاجة

 

 خ   ت  ستش ري   لصح     فسي  و لا ت   ي  

 

إذا وجدت الحاجة لأي خدمات صحة نفسية، يتم الإحالة إل المستشف  من قبل المستشار النفسى  بالجامعة أو ممرض 
 .الحالةالجامعة إذا استدعت 

  
يتم تقديم مختلف الاستشارات النفسية والاجتماعية والمهنية  من قبل  المستشار الطلانر  النفسى  والاجتماع  المختص ف 

قسم شؤون الطلبة الذي يكرس جهوده  لمساعدة الطلاب على معالجة المشكلات الشخصية أو العاطفية الن   تعيق 
ام يتم التعامل مع .تعليمهم وحياتهم الطلابية  .الاستشارة بسرية تامة وتعاطف واحب 

 

اوح من القضايا الأكاديمية إل القضايا   الاستشارة الشخصيةيتم إجراء  بانتظام و على أساس فردي مع الطالب لقضايا تب 
ام الذات ، والتوتر ، والوحدة ، والاضطرابات المزاجية أو الاكتئا   احب 

ب ، و الشخصية الن   تشمل مشاكل العلاقات، وتدن 
يتضمن هذا أيضًا الاستماع  .صورة الجسد السلبية و مخاوف الأكل والصدمات و الاعتداءات والمخاوف الأكاديمية و التحفب   
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كما ذكرنا سابقًا، عندما تنشأ الحاجة لأي خدمة صحية نفسية ، يقوم المرشد  .إل شكاوى الطلاب والعمل على إيجاد الحلول
 .شف  الطلانر   بالإحالة إل المست

يسهل هذا الشكل من  .العمل مع عدد صغب  من الطلبة لغرض تناول قضايا عامة أو محددةالاستشارة الجماعية تتضمن 
ات، ويوفر التعاطف والدعم وتنمية المهارات اللازمة للتعامل الفعال وحل المشكلات الإرشاد  .الاستشارة التبادل الصح  للخبر

  جامعة المدينة عجمانالجماع  هو خدمة مجانية متوفرة لجم
 .يع الطلاب المسجلي   ف 

 تحديد المواعيد

  أو رقم الهاتف على   
ون  يد الإلكب  يمكن للطلبة تحديد موعد مع المرشد الطلانر  من خلال البر

counsellor@cu.ac.ae  1108تحويلة رقم  06 7110000وهاتف. 

 .الاستشارة الاسرية و استمارة الموافقةخلال الجلسة الأول ، على الطالب التوقيع على استمارة  •

 .بعد الجلسة يُتم الطلب من الطالب إجراء استبيان الخدمة الاستشارية المقدمة •

 سيتم إرسال التقييم للطالب و متابعته بعد جلسة الإرشاد •

 يحتفظ المستشار بجميع ملاحظات الجلسة •

  أو إنهاء جلسات الإستشا •
 .رةمن حق الطالب الاستمرار ف 

 

لمنح الطلاب فرصة للالتقاء والتفاعل مع بعضهم البعض لتعزيز فهمهم لمختلف القضايا الصحية  ورش العملتم تصميم 
ات،  .والموضوعات ذات الصلة ة والتمارين الفردية والجماعية للطلبة فرصة تبادل الخبر تتيح المناقشات الجماعية الصغب 

قديم ورش عمل مختلفة كل فصل دراس  لتغطية مجالات مختلفة مثل إدارة يتم ت .وكذلك تعلم وممارسة مهارات جديدة
  

   .الوقت والسيطرة على القلق والثقة بالنفس ولغة الجسد والذكاء العاطف 
في   ف  اء محب  يتم تنظيم ورش العمل مع خبر

 .مجالهم

 

ي 
 خ   ت   ت زيز   وظيف 

  قسم شؤون الطلبة با
  ف 

يسع  .لجامعة المعلومات والإرشادات للطلاب والخريجي   يقدم مكتب الطلبة للتعزيز الوظيف 
المكتب من خلال خدمات التعزيز المهن   لديه تكوين هدف واضح لطلبة وخريحر  الجامعة وتمكينهم من اتخاذ قرارات 

  إدارة مسارهم المهن   وأهدافهم الأكاديمية
 .الأخرى حاسمة ليكتسبوا الثقة والقدرة على الانتقاء والتنافسية العالية ف 

  وبرامج التطوير 
  دعم الطلبة والخريجي   من حيث التدريب العملى  الميدان 

  ف 
تتمثل مهام مكتب الطلبة للتعزيز الوظيف 

كات لغرض إيجاد فرص    البحث عن الفرص الوظيفية، من خلال توقيع مذكرات التفاهم مع السر 
المختلفة والمساعدة ف 

  حسب التخصصات كما ي
 .حتفظ المكتب بقاعدة بيانات أصحاب عمل الخريجي   عمل وتدريب ميدان 

  الخدمات التالية
 :يقدم مكتب الطلبة للتعزيز الوظيف 

 

●   
  خدمات الإرشاد المهن   سواء بشكل فردي  .تخطيط المسار الوظيف 

يوفر مكتب الطلبة للتعزيز الوظيف 
بالوظائف المختلفة المتاحة لهم أو من خلال لقاءات جماعية مما يخلق رؤية لدى الطلبة فيما يتعلق 

  .التخرج ووضوح اختياراتهم المهنية عند

اء من مختلف . رفع الجاهزية وتطوير المهارات ● يقوم المكتب بتنظيم مختلف ورش العمل واستضافة خبر
  بوع  

  اكتساب الطلبة والخريجي   مهارات جديدة، وتحديد مسار وظيف 
القطاعات مما يساهم ف 

 .وإدراك

يتم إجراء تقييمات للطلبة من جهة التدريب خلال دراسة مادة التدريب  .التقييمات والاستبيانات  ●
  جميع التخصصات الن   تتطلب ذلك

  لكل طالب ف 
يقوم المكتب أيضا باجراء استبيان رضا  .الميدان 

أو الخدمات  / الخريجي   وأرباب العمل بانتظام والن   تشكل أساسًا لقرارات تحسي   المناهج الدراسية و 
 .الن   تقدمها الجامعة

 

  كما يلى  
 :خدمات إضافية يقدمها مكتب الطلبة للتعزيز الوظيف 
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 توفب  فرص التدريب الخارجر   .1

 تقنيات البحث عن عمل .2

 تعديل السب  الذاتية وخطابات التعريف .3

 .استضافة جهات عمل لغرض عقد مقابلات توظيف للطلبة والخريجي    .4

 .قاعدة بيانات الخريجي    .5

 التواصل مع وكالات توظيف .6

  للطلبة والخريجي    .7
 تنظيم معرض توظيف 

 .البحث والاعلان عن مختلف الشواغر الوظيفية .8

 .التواصل مع الخريجي    .9

 

 

 

ي   حرم      عي 
     ل ف 

 

  الحرم الجامع  والن   
يمكن لجميع طلاب جامعة المدينة عجمان أن يتقدموا لشغل الوظائف الشاغرة الخاصة بفئة الطلبة ف 

، حيث يتم الإعلان عن وظائف مخصصة بعقود طلابية تساعد الطلبة   
يتم تعميمها من قبل مكتب الطلبة للتعزيز الوظيف 

ة    تحسي   مهاراتهم المهنية واكتساب الخبر
   الحصول على المورد  والاستقلال المال  ف 

الوظيفية  كما انها تساعد الطلبة ف 
اتهم.منحة دراسية الن   تمكنهم من  استكمال تعليمهم العال    .كما يتم  توفب  أوقات عمل  مرنة تتناسب مع مواعيد محاض 

 

  على 
  spo@cu.ac.aeللاستفسارات، يرجر التواصل مع مكتب الطلبة للتعزيز الوظيف 

 

 

ي      ت ريب   خ رجر
 

  التدريس 
  كل ( PPDT)يُسمح لطلبة دبلوم الدراسات العليا المهنية ف 

  المدارس لفصل دراس  كامل ف 
بأخذ دورة تدريبية ف 

  . عام دراس  
 .يمكن للطلبة الاطلاع على دليل التدريب من خلال مكتب الطلبة للتعزيز الوظيف 

  لتخطيط التسجيل الأول  يحتاج الطلبة إل التخطيط لمادة 
التدريب  الخارجر  والتواصل مع مكتب الطلبة للتعزيز الوظيف 

  الفصل الدراس  الأول
 .ف 

 

ي  لا
 رش د   وظيف 

  هو أحد الخدمات الن   يقدمها مكت رشاد الا
  لطلبة وخريحر  جامعة المدينة  بالوظيف 

الطلبة للتعزيز الوظيف 
  بأنه .عجمان

ة إضافدعم الطلبة ليتعرفوا على مهاراتهم وإمكانياتهم  أساسها عملية  يمكن تعريف الإرشاد الوظيف 
الجيد على سوق  و الاطلاعالاستشارات على المعرفة حيث ترتكز منهجية التوظيف المختلفة، إدراك مسارات إل 

  مختلف المجالات المهنية
 .العمل للطلبة الذين هم على وشك الدخول ف 

  الاستشارات الفردية لخريجيه وطلبته  ، حيث يمكن  تحديد موعد  مع مسؤول التعزيز يقدم مكتب الطلبة للتعزيز الو 
ظيف 

  للحصول على الخدمات التالية
 :الوظيف 

ة الذاتية .1  .مراجعة السب 

2.   
 ارشاد وظيف 

 محاكاة المقابلات الوظيفية  .3

 البحث عن فرص عمل .4

نت /ورش عمل  .5  ندوات عبر الإنب 
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  على 
ون  يد الإلكب    عبر البر

 و spo@cu.ac.aeيمكن الاتصال بمكتب الطلبة للتعزيز الوظيف 

 .1106تحويلة  7110000-06عبر الهاتف على  
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  لأنشط    طلابي 

 :الأنشطة الاجتماعية والثقافية

 

امج الاجتماعية  اف على جميع البر فيهية لطلاب جامعة المدينة يقوم قسم شؤون الطلبة بالتنظيم والتنفيذ والإسر  والثقافية والب 
تنظيم الهدف الأساس  للأنشطة هو مساعدة الطلبة على تنمية اهتماماتهم وقدراتهم، وممارسة هواياتهم من خلال  .عجمان

امج والأنشطة المتنوعة بهم حيث أنها تساعد الطلاب على تنمية مواه صفيةتركز الجامعة بشكل كبب  على الأنشطة اللا  .البر
 .مجتمعات ثقافية وعلميةمن خلال تكوين وقدراتهم بالإضافة إل الاستفادة من أوقات فراغهم 

  محيط ودي
  كل قسم أكاديم  تقريبًا مجتمع أو نادي  .كما تشجع الجامعة الطلبة على الالتقاء ببعضهم البعض ف 

يوجد ف 
، والغرض منه هو    يلالطلاب  توحيد طلانر 

ي حياتهمتحقيق مجموعتشاركوا ف   الطلابية ة من الأهداف الأكاديمية الن   تبر
ات ، وتعرض الكتب والمعارض الثقافية ، وتحتفل بالمناسبات الوطنية  وتحقيقا لهذه الغاية ، تنظم الأقسام الأكاديمية محاض 

  .، وتدعم الأنشطة الرياضية الجماعية

  المنظمات والأ 
ندية وسيلة فعالة لتأسيس العلاقات الشخصية، وتطوير تؤكد جامعة المدينة عجمان على أن المشاركة ف 

امج الأكاديمية بشكل عام  .المهارات القيادية، وتعزيز البر

انية يقوم بالتدقيق عليها قسم شؤون الطلبة  .يحق لكل نادٍ نشط تقديم خطة وطلب مب  

 .3ء أي ناد يقل عدد أعضائه عن يحق للجامعة إلغا  .يمكن تغيب  أنواع الأندية على أساس الأعضاء المشاركي   فيها

   المسجلي    الطلاب على إماراتيًا درهمًا 275 بقيمة أنشطة رسوم الجامعة تفرض
 تحصيل ويتم .والربيع الخريف فصلى   ف 

   المسجلي    الطلاب على إماراتيًا درهمًا 110 مبلغ
   الأول الصيف فصلى   ف 

 .بالأنشطة الخاص التمويل يتوفر هكذا .والثان 

 

 :الرياضيةالأنشطة 

  الحرم الجامع  
اف على  .توجد منطقة ترفيه داخلية ف  بالإضافة إل ذلك، يقوم قسم شؤون الطلبة بتنظيم وتنفيذ والإسر 

   إمارة عجمان والمنطقة المحيطة بها 
  الجامعة ، وكذلك تطوير التعاون مع المؤسسات الأخرى ف 

الفعاليات الرياضية ف 
  الهواء الطلق مثل كرة القدم وكرة السلة وكرة  يتم .لتنظيم المسابقات الطلابية

تأجب  الملاعب الرياضية لأنشطة الطلاب ف 
  الحرم الجامع  والن   تعد جزءًا من تطوير البنية التحتية للجامعة -الطائرة وما شابه 

 .سيتم إنشاء المرافق الرياضية ف 

 

 برن  ج تو يه   طلب      د
لمساعدة الطلاب المستجدين والطلاب المحولي   من جامعات أخرى على التكيف مع الحياة تم تصميم برامج توجيه الطلبة 

  الجامعة
 .الأكاديمية والاجتماعية ف 

الغرض الأساس  من برامج توجيه الطلبة الجدد هو مساعدة الطلاب على فهم طبيعة الجامعة، والفرص التعليمية المتاحة 
 .، والقيم الأساسية للجامعة ، وكيف تعمل جامعة المدينة عجمان كمؤسسة تعليم عال  لهم ، والرسالة ، والرؤية ، والأهداف 

  اختبار تحديد المستوى والحصول على الإرشاد الأكاديم  
تهدف برامج التوجيه أيضًا إل السماح للطلبة بالمشاركة ف 

 .لأخرى للحياة الجامعية بشكل عاموتعريفهم بالمسائل المتعلقة بتسجيل الطلبة وأنشطة الحرم الجامع  والجوانب ا

  أول فصل دراس  لهم والذي ينظمه قسم شؤون الطلبة
سيتم إجراء  .يجب على الطلاب الدوليي   حضور التوجيه ف 

  بيئتهم الجديدة
 .اجتماعات فردية للطلبة الجدد لمساعدتهم على الاستقرار ف 

  جلسة التوجيه
 .سيتم توزي    ع دليل الطلاب الدوليي   ف 

 

  و قف   سي ر ت خ   ت
   480يوجد 

  الحرم الجامع  تقع خارج المبن  الطابق تحت الأرض 
يُسمح للطلاب بإيقاف سياراتهم  .موقف للسيارات ف 

  
  الطابق تحت الأرض 

، ويمكنهم استئجار موقف سيارات ف   .خارج الحرم الجامع 

  خدمة المواقف من خلال بوابة الطالب
 .يمكن للطلبة التسجيل ف 

 

 

    و صلاتخ   ت 
 .توفر جامعة المدينة عجمان المواصلات للطلبة من خلال حافلات النقل من وإل الحرم الجامع  
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  خدمة المواصلات من خلال بوابة الطالب
 .يمكن للطلبة التسجيل ف 

  الأطعمةخدمات وقاعات 

  الح
يات  3يوجد  .رم الجامع  يمكن لجميع طلاب جامعة المدينة عجمان استخدام مرافق خدمات الطعام المتوفرة ف  كافب 

  الحرم الجامع  
  ف 

 .توفر احتياجات الطلاب بالطابق الأرض 

 

 سكن   طلب 
يدير قسم شؤون الطلبة برنامج  .توفر جامعة المدينة عجمان حاليًا سكنًا للطلبة خارج الحرم الجامع  مع جهة خارجية

 .الإسكان الطلانر  

 

 أ  كن   صلاة

ي   ط بق  لأول د خل   حرم      عي  و   ب         صلي ت 
ي  و قع  لائ   و  ريح  ف 

 .خ ص  ب  ذكور و لإن ث ف 

 

فيهي      ر فق   بر
 :مذكور أدناه هو  كما الاستجمام لخلق جو أكبر متعة وراحة للطلبة؛ خصصت الادارة ثلاث صالات لغرض

 

  الطابق الأول ●
 .مركز الطلبة و يقع ف 

●   
احة الطالبات وتقع ف    اسب 

 .الطابق الثان 

●   
  الطابق الثان 

 .رواق الماجستب  ويقع ف 

 

 خ   ت ذوي   ه م
 

  الجامعة ●
  دعم ومتابعة  طلبة ذوي الهمم ف 

  قسم شؤون الطلبة هو المسؤول ف 
 .المرشد الطلانر  ف 

هم إل قسم شؤون الطلبة للتعرف والاستفادة من  الخدمات الن   تقدمها ل الهمم  العودة يمكن للطلاب من ذوي  ●
 .الجامعة

  جامعة المدينة عجمان الهمميتمتع الطلبة من ذوي  ●
 .بنفس الحقوق الن   يتمتع بها الطلاب الآخرين ف 

يمكن للأشخاص الذين يستخدمون الكراس  المتحركة الوصول إل مرافق الحرم الجامع  من خلال المصاعد،  ●
ونية ، و دورات المياه، ومواقف  تقع أماكن وقوف السيارات . السيارات المخصصةوالمنحدرات ، والأبواب الإلكب 

  الطابق السفلى  للجامعة
  مكان مناسب بالقرب من المدخل الرئيسى  وموقف السيارات ف 

 .ف 

 .تقدم مواقف مجانية للطلاب حملة بطاقة ذوي الهمم ●

 .ويمكن التقدم للحصول عليها من خلال مكتب القبول الهمم تتوفر منح دراسية خاصة للطلبة من ذوي  ●

 

 

   خ   ت   صحي 
 

   .توفر جامعة المدينة عجمان عيادتي   لتلبية الاحتياجات الصحية الأساسية لطلابها وأعضاء هيئة التدريس والموظفي   
يوجد ف 

تقدم العيادة  .بكافة الخدمات الأساسيةعيادات الجامعة اثنان من الممرضي   بدوام كامل قادرين على تزويد زائري العيادات 
ورة، يتم الإحالة إل الجهات الطبية  .الإسعافات الأولية للإصابات والحوادث والحالات المرضية بالمقام الأول عند الض 

ة والطارئة إل مستشف  محلى  . المحلية  .ويتم تحويل جميع الحالات الخطب 

  العيادة خلال الفصل الدراس  الأول والإبلاغ عن أي حالات طبية أو أدوية  يُطلب من الطلاب الجدد تعبئة النموذج الطنر  
ف 

  المستقبل
 .يأخذونها للممرض من أجل التعامل بفاعلية مع أي حالات طبية طارئة ف 

  الجامعة
ومع ذلك، يُنصح  .يتم توفب  خدمات العيادة الأساسية من قبل الجامعة دون رسوم لجميع الطلاب المسجلي   ف 

  حالات الطوارئ الطبيةالط
 .يتحمل الطالب مسؤولية رسوم المستشف   .لبة بالحصول على تأمي   طنر  خاص بهم ف 
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  الرعاية الصحية المذكورين أدناه
كاء ف   :تتعامل جامعة المدينة عجمان حاليًا مع سر 

   رقم    ستشف   بي ن ت  لاتص ل
  عجمان 8002211

 1 السعودي الألمان 

مستشف  عجمان التخصص    067052200
 العام 

2 

 3 مستشف  ثومنر  الجامع   067705555

 4 صيدليات مكة  800-625524

 

 

، والن    كة للطلبة وأعضاء هيئة التدريس والموظفي     مجال الرعاية الصحية فعاليات توعوية مشب 
كائها ف  تنظم الجامعة وسر 

  الحرم  .تغظ  مجموعة متنوعة من الموضوعات المتعلقة بالصحة
ع بالدم ف   كما يتم تنظيم حملات صحية وحملات للتبر

 .الجامع  لتعزيز العادات الصحية الجيدة

 

  من الحرم الجامع  أو الاتصال بالممرضي   من خلال 
  الطابق الأرض 

يمكن للطلاب زيارة العيادات الموجودة ف 
nurse@cu.ac.ae 1345او  1205، تحويلة 000006711 أو 

 

 مواعيد العمل بالعيادة

 مساءً  9:30صباحًا حن   9:30 - من الإثني   إل الأحد

  

mailto:nurse@cu.ac.ae
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  ختبر ت   ح سوب

ات ال   جميع أنحاء الحرم الجامع  حاسوب يقوم قسم تكنولوجيا المعلومات بتشغيل وصيانة مختبر
 .ف 

ات الحاسوب  مختبر

ات يوجد إجمال  ستة م   )6 .(عامة ختبر
  الطابق الأرض 

 تقع جميعها ف 

 BL001  -1 مختبر الحاسوب ●

 BL002-2مختبر الحاسوب   ●

 Cl001 -3مختبر الحاسوب  ●

 CL002-4مختبر الحاسوب  ●

 AL001-5مختبر الحاسوب  ●

 AL002  -6مختبر الحاسوب  ●

ات الأقسام التالية الن    امج الأكاديمية  بالإضافة إل ذلك ، يقوم قسم تكنولوجيا المعلومات  بصيانة  مختبر تديرها البر
 .المختلفة

 

  التدريس ●
 :دبلوم الدراسات العليا المهنية ف 

  - B114الطابق الأول  - مختبر تدريس مصغر

 

 :برنامج القانون ●

   CC204الطابق الأول  -المحكمة الصورية 
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 بو ب    ط  ب

هيئة التدريس على محاكاة تجربة التعلم توظف جامعة المدينة عجمان تطبيقات متعددة لمساعدة الطلاب وأعضاء 

، باعتباره العمود الفقري لجميع التطبيقات ،  (UMS)يوفر نظام إدارة الجامعة  .الفعلية الشبيهة بالفصول الدراسية

ة تسجيل الدخول الأحادي مع تطبيقات أخرى للطلاب وأعضاء هيئة التدريس للوصول بكفاءة إل  البيانات ومب  

  مكان واحدمتطلباتهم عبر ا
نت ف  ح للتطبيقات المختلفة وكيفية تكوينها للعمل معًا .لإنب   .فيما يلى  سر 
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  نظام إدارة 
ون  الجامعة الإلكب    (UMS) 

  حلا متكاملا تم تصميمه وفقًا لمتطلبات جامعة المدينة عجمان والذي يعتن   بجميع العمليات  يعتبر 
ون  النظام الإلكب 

  من الوحدات التالية  UMSيتكون نظام . بالجامعةالأكاديمية 
ون   :الإلكب 

التسجيل عبر :  الطالب تقديم الخدمات التاليةيسهل ركن  :وتطبيق الجامعة للهاتف المحمول البالطبوابة  .1

نت وتسجيل الدخول الفردي إل  نت والتقارير الأكاديمية و أداء الاستطلاعات ودفع الرسوم عبر الإنب  الإنب 

Moodle مودل  و خدمات أخرى. 

الطالب مع واجهة سهلة ركن   نسخة طبق الأصل من تطبيق جامعة المدينة عجمان للهاتف المحمول .2

 .الاستخدام

   بوابة القبوليتم قبول الطالب من قبل  :القبولبوابة  .3
الن   تحتوي على تسهيلات مثل القبول السري    ع  النظام و ف 

بول بسرعة وتحديث البيانات بعد ذلك و الحصول على البيانات من قارئ حيث يمكن للموظف أداء عملية الق

 .بطاقة الهوية الإماراتية ، وعرض وتحرير بيانات الطالب الحالية ، إلخ

  مساقات متعددة ، وإضافة المساقات و  القيام بتسجيل الطلبة يمكن لمسؤول  التسجيل  :التسجيل بوابة  .4
ف 

تحتوي وحدة التسجيل على شاشات للمسجل والمسؤولي   المضح  .إلخ حذفها، ومنع الطلاب من التسجيل

إدارة العام الدراس  و التقويم الجامع  و رفع الدرجات ونقل الطلاب وسحب المساقات و إدارة جدول و لهم 

امج والتخصصات  الفصل الدراس  وإنشاء حساب مستخدم الطالب وتحديد الفصل الدراس  الحال  وإضافة البر

للطالب  وإنشاء عدد من التقارير  الساعات المعتمدة الخطة الدراسية وتغيب  برنامج الطالب وتحديد وتحديد 

 .ذات الصلة والمستندات

  المواصلات  النظاميسهل  :شؤون الطلبة .5
اكات الطلاب ف  عمل قسم شؤون الطلبة من خلال تسجيل اشب 

ا لإنذارات الغياب، وإدارة فعاليات الطلبة ، ومواقف السيارات والموافقة عليها، وسحب مساقات الطالب وفقً 

 .وإدارة الانتخابات ، وتقارير حضور الطلاب ، إلخ

  . ح
ون    مثل المنهل و  :مصادر التعلم الإلكب 

ون  اك متنوعة لمصادر التعلم الإلكب  ؛  EBSCOيوفر النظام روابط اشب 

 .Cortex eBooksبالإضافة إل تسجيل الدخول الفردي إل بوابة 
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Moodle - نظام إدارة التعلم 

  جميع أنحاء العالم Moodleيعد نظام إدارة التعلم 
تستخدم جامعة المدينة عجمان نظام ادارة  .أحد أشهر حلول إدارة التعلم ف 

ة ، والواجبات ،  Moodleالتعلم  للتعاون بي   الطلاب وأعضاء هيئة التدريس وإجراء العديد من الأنشطة مثل الاختبارات القصب 

 .والمنتديات ، ومشاركة مواد المساقات ، والاجتماعات  و الفصول الدراسية عن طريق برنامج زوم ، و غب  ذلك

ة مع نظام الجامعة ، وتتم مزامن Moodleتم دمج منصة     Moodleة جميع بيانات المساقات وتسجيل الطلبة مع مباسر 
ف 

  .من خلال نظام الجامعة Moodleيتم تزويد الطلاب وأعضاء هيئة التدريس بتسجيل الدخول الفردي إل  .الوقت الفعلى  

 

اك من تطبيق :Zoom برنامج  .أ  خاص  Zoomيتم إنشاء اجتماعات الفيديو للطلاب باستخدام إصدار مدفوع الاشب 

يمكن للطلاب العثور على  .Moodleداخل  Zoomيمكن لأعضاء هيئة التدريس إنشاء اجتماعات  .بالمؤسسات التعليمية

   Zoomاجتماعات 
لة الخاصة بمساقاتهم ف   Zoom؛ يمكن للطلاب كذلك إجراء محادثات من خلال برنامج Moodleالمسجَّ

 .مع  أعضاء هيئة التدريس

نت ، تستخدم جامعة المدينة عجمان بالنسبة للامت .Respondus :ب Respondus مع برنامج  Moodleحانات عبر الإنب 

 .لقفل المتصفح والشاشة

    Turnitinيمكن إضافة مهام  .Turnitin :ج
  الواجبات الن    Moodleكنشاط ف 

والن   يمكن استخدامها للتحقق من  السرقة الأدبية ف 

 .يقدمها الطلاب

 

  خدمات تطبق  من خلال الحساب الخاص بالطالب 

ة بعد قبوله ●   ومعلومات تسجيل الدخول إل النظام مباسر 
ون  يد الإلكب   .يتم تزويد الطالب بالبر

 .النظام /يمكن للطلاب حجز المساقات المتاحة باستخدام تسجيل الدخول إل تطبيق الهاتف المتحرك  ●

ساعة، ولكن يمكن  72سيتم إلغاء الحجز بعد . ساعة لتسديد الرسوم 72بمجرد حجز المساقات، يكون أمام الطالب  ●

  للتسجيل
  أي وقت قبل الموعد النهان 

 .إعادة الحجز ف 

  الفصول وسيتم تزويدهم بإمكانية الوصول إل نظام ادارة التعلم  ●
رابط .  Moodleبعد الدفع سيتم تسجيل الطلاب ف 

  بوابة الطالب Moodleدخول الأحادي إل ال
 .متاح ف 

ها  ● يمكن للطالب الوصول إل التقارير المختلفة مثل جدول الحصص، وتقارير الصفوف، والجدول الزمن   للاختبار ، و غب 

استبيانات المساقات، استبيانات الخدمات، )من خلال بوابة الطالب، وكذلك يمكن للطالب تعبئة الاستبيانات 

ونية ( يانات التعلم عن بعدواستب  .Al Manhalو  EBSCOو  Kortextوتسجيل الدخول الفردي إل الكتب الإلكب 

، والواجبات ،  Zoomللطلبة مواد المساقات، و الدردشة مع أعضاء هيئة التدريس وزملائهم، و روابط  Moodleيتيح   ●

 .ك، والدرجات، و غب  ذل wikiوالامتحانات ، والمنتديات ، وأدوات 

ات بسهولة بنقرة  Zoomيتم إتاحة روابط  ● ات لكل المساقات ويمكن للطالب الإنضمام للمحاض  الخاصة بالمحاض 

 .واحدة
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  منصة  Respondusيتم استخدام تطبيق  ●
 .لإثبات حالات الغش Moodleلمراقبة الامتحانات تلقائياً ف 

  واجب Turnitinيستخدم ●
 .ات الطلبةللتحقق من الازدواجية والسرقة الأدبية ف 

  موقع جامعة  ●
  الخاص بقسم الدعم الفن   ف 

ون  يد الإلكب  لأية استفسارات فنية، يتم تزويد الطلاب بالأسئلة الشائعة والبر

 .المدينة عجمان
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    كتب 
 

ف بالتخصص الفردي وتقدره من خلال مكتبتها المجهزة  تسع جامعة المدينة عجمان إل خلق تجربة تعليمية للطلبة تعب 
  مختلف التخصصات الن   يتم  12000بأكبر من بها الطابقي    مزود  .ة بطابقي   لمعدة بالأثاث الجيد، حيث أنشأت مكتبوا

كتابًا ف 
تسهل المكتبة أيضًا وصول الطلاب إل أجهزة الكمبيوتر  .ذلك وغب  تدريسها من القانون، وإدارة الأعمال، وبرامج العلوم الصحية 

  الوحدات المتوفرة فيها
  استخدام المكتبة لمساعدتهم على تحقيق  .ف 

موظفو المكتبة على استعداد تام لمساعدة الطلاب ف 
 .أقص استفادة من دراساتهم

 

  الطابق الأول وتنقسم إل طابقي   
 :تقع المكتبة ف 

ية و كتب عربية •  الطابق الأول مقسم إل كتب انجلب  

  مقسم إل كتب القانون العربية ،  •
 .وكتب القانون الفرنسية ، والجريدة الرسمية ، والمراجع القانونية والدورياتالطابق الثان 

 

 س   ت     ل

 

   يوم   وقت 

 من الإثني   إل الخميس مساءً  10:00 – صباحاً  9:30
 الجمعة مساءً  6:00 – صباحاً  9:30

 الأحد و  السبت مساءً  7: 30 - صباحاً 11:30

   تغلق المكتبة أبوابها 
خلال الفصل الدراس  ، تفتح المكتبة أبوابها من الإثني   إل الخميس من  ، أما الاجازات الرسميةالعطلات  ف 

 مساءً.  6صباحاً حن   9.30الساعة 

 

     ت و ر فق    كتب 

 .تحتوي المكتبة على معملي   للحاسوب ●

 .جهاز كمبيوتر 18تحتوي المكتبة على  ●

   غرف 5) غرف دراسة خاصة  9تحتوي المكتبة على  ●
   غرف  4 و الأول الطابق ف 

   الطابق ف 
 (. الثان 

  نفس الوقت 160يمكن أن تستوعب المكتبة  ●
 .طالبًا وباحثًا ف 

 

  قتني ت    كتب 
 

 كتاباً.   16037الكتب المطبوعة :  ●

اك :  ●  قواعد بيانات.  7قواعد البيانات مدفوعة الاشب 

 مجلات.  6الدوريات المطبوعة:  ●

 نسخة 473الأطروحات :  ●

 

 

ي  ص در 
ون     ت لم  لإ كبر

ونية للطلاب عبر منصة   . Kortextتوفر جامعة المدينة عجمان الكتب الدراسية الإلكب 

 :قواعد بيانات المكتبة
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 عربية مجموعات:  المنهل 
 الأعمال إدارة مصادر:  إيبسكو 
 القانونية المصادر قاعدة:  ال   م     ع     رف      ة 

 الأعمال وإدارة والتمويل الاقتصاد بيانات قاعدة:  ال   م     ع     رف      ة 

 الاجتماع   التواصل بيانات وقاعدة الإعلامية الدراسات:  ال   م     ع     رف      ة 
 قانونية بيانات قاعدة:  المنظومة 

 قانونية نات بيا قاعدة 

     لات

 دورية قانونية فرنسية 

 دورية قانونية فرنسية 
 

  ركن الطالب بنظام 
امج  وذلك من  خلال  قسم المكتبة ف  نت تقدم لجميع الطلبة من جميع البر جميع مصادر المكتبة عبر الانب 

  والذي يحتوي على دليل المكتبة 
ون   .وقاعدة بيانات المكتبة( كاتالوغ)الجامعة الألكب 

  مختبر  -جهاز كمبيوتر  18 :تحتوي المكتبة على المعدات التالية
كمبيوتر المكتبة ويستخدمها الطلاب للوصول إل موارد المكتبة   ف 

نت ، والقيام بمشاريعهم ، وأبحاثهم ، وواجباتهم و مهامهم الجامعية الأخرى نت، شبكة إنب  لم تقم المكتبة بعد بتثبيت  .عبر الإنب 
ونيًا للطلاب عبر منصة  120تبة توفر المك .لتأمي   جميع مقتنيات ومرافق المكتبة (RFID)نظام تحديد تردد الراديو  كتابًا إلكب 

Kortext 

 

 خ   ت    كتب 

 إعارة الكتب للطلبة .1

نت .2  أجهزة كمبيوتر متصلة بالإنب 

 غرف خاصة مجهزة للدراسة الفردية والجماعية .3

 منطقة القراءة والدراسة .4

 مواد مرجعية للبحث والاطلاع .5

 كتب دراسية .6

ونية للتعلم .7  . مصادر إلكب 

 
 

 

  لاست  رة ب   كتب قو    
 

 :الأشخاص المسموح لهم بالاستعارة

 الأساتذه ●

 العاملي    ●

 الطلبة المسجلي   بالجامعة ●

 

 صادر أو المراجعالم

 :لا يمكن استعارة المواد التالية وه  تشمل

 القواميس ●
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 الموسوعات ●

 المجلات ●

 الدوريات ●

 الكتب الدراسية ●

 قانونيةمراجع أعمال  ●

 أرشيفات الأبحاث ●

 

 لاستعارة الكتبأقص حد 

    ست ب       د     ة

 أعضاء هيئة التدريس 10 يوما 90

 الموظفون 5 يوما 30

 الطلبة 5 أيام 7

 

 إجراءات الاستعارة

  مكتب الإعارة بالمكتبة .1
 .يجب على المستفيدين تجديد الكتب المستعارة ف 

  اليوم عن كل كتاب متأخر 0.00غرامة الكتب المتأخرة  .2
 دراهم ف 

  مختلف الإمارات مثل   .3
لدى  مكتبة الجامعة  اتفاقات ضمنية  لإجراءات الاستعارة  مع مختلف الجامعات ف 

 .جامعة الإمارات وجامعة عجمان وجامعة امن    بغرض توفب  خدمة الاستعارة بي   المكتبات

 يجب أن يكون لدى الضيوف التضي    ح المناسب لاستخدام المكتبة مؤقتا .4

يجب دفع رسوم استبدال الكتاب المفقود  .إرجاعها لمدة تزيد عن عام تصنف على أنها مفقودة الكتب الن   لم يتم .5
 لاستعادة امتيازات المكتبة

 لا يجوز للمستفيد استعارة كتب إضافية حن  يتم إرجاع الكتب المتأخرة ودفع الغرامات .6

عليه أن يوفر بديلا مناسبا أو أن يدفع ثمن المستعب  الذي يفقد أو يتلف مواد المكتبة المستعارة إتلافا بالغا يجب  .7
 .ما أتلفه
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   قي د ت   طلابي 
 

  مراجعة وتشكيل السياسات الن   تخص الحياة الطلابية والخدمات المقدمة والمسائل 
يتحمل الطلاب المسؤولية الرئيسية ف 

  القيادة .ذات الاهتمام 
المؤسسية ، مما يعن   أنه يجوز للطلاب اختيار   يحق للطلاب ، إل حد ما ، اختيار ممثليهم للمشاركة ف 

  اللجان المؤسسية الن   تحددها  السياسات والإجراءات الجامعية
 .الطلبة الذين سيتم تعيينهم للمشاركة ف 

 

   لس   طلب 
ف به يعبر عن مجلس الطلبة  يتم انتخاب مجلس الطلبة سنويًا من قبل  .آراء الطلابهو بمثابة تجمع طلانر  معب 

يعمل مجلس الطلبة ضمن قواني   دولة الإمارات العربية المتحدة ويتبع الإجراءات الن    .الطلبة المسجلي   بالجامعة
  .عجمانة وضعتها واعتمدتها جامعة المدين

 

 :تشمل أنشطة مجلس الطلبة، على سبيل المثال لا الحض، ما يلى  

 

  تحديد اهتمامات وبرامج وأهداف غالبي .1
 .ة الطلابمساعدة الجامعة ف 

امج والأهداف الخاصة بأغلبية الطلاب إل الجامعة .2  .إيصال تلك الاهتمامات والبر

امج تلنر  احتياجات .3   تزويد الطلاب ببر
 .هممساعدة الجامعة ف 

 .أنشطة المجلس وعرض قضايا الطلابأعمال سب   لاطلاعهم حولالاجتماع مع إدارة الجامعة  .4

 إعداد محاض  الاجتماع .5

 .تقرير نهاية الفصل الدراس  مع الأنشطة والملاحظات والتوصياتإعداد وتقديم  .6

 

 :ترشيح وانتخابات مجلس الطلبة

 مدة المجلس المنتخب سنة أكاديمية واحدة •

 يجب أن يكون المرشح طالبا بجامعة المدينة عجمان •

 يجب على كل مرشح تقديم خطة •

•   
 .الإرشادات من قسم شؤون الطلبةيمكن للمرشحي   إنشاء حملتهم الخاصة بعد تلف 

 .مرشحي   فقط 5يجب على الطلاب ترشيح  •

ة الن   تم الإعلان عنها •  .يتم إجراء الانتخابات بحسب الفب 

ونيا من خلال بوابة الطالب باستخدام الرقم الجامع   •  للطالب تجرى الانتخابات الكب 

 .ونائب الرئيسيمكن للمجلس المرشح التصويت داخليا على دور الرئيس  •

 .يجب أن يعتبر المرشح مسؤوليات المجلس جزءا من أولوياته •

 

 :يتكون مجلس الطلبة من

 رئيس المجلس .1

 نائب رئيس المجلس .2

 .أمي   المجلس .3

  المجلس بصفة عضو نشط 5يحق لعضو مجلس الطلبة دعوة  ●
 طلاب كأعضاء ف 

اف على مختلف أنشطة ومسئوليات مجلس سيقوم قسم شؤون الطلبة بتقديم الدعم من خلال التوجيه  ● والإسر 
 .الطلبة

 .سيؤدي رئيس قسم شؤون الطلبة والمستشار الطلانر  دور المستشار ●
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      س  دة   طلب  
    

  

نامج    الجامعة ويسم ممثل البر
تتكون لجنة سعادة الطلبة من طلاب و طالبات ممثلي   عن من كل برنامج ف 

نامج هو طالب يمثل ز    التخصصممثل البر
يتمثل دوره ف  عرض التحديات أو الثناء على  .ملائه الطلبة ف 

مسألة ما من خلال لقاءات رسمية مع الممثلي   الآخرين من تخصصات اخرى ، أو مجلس الطلاب ، وأعضاء 
  

ون  يد الإلكب   .هيئة التدريس أو قسم شؤون الطلبة ، أو بشكل غب  رسم  من خلال رسائل البر

  برنامجهم 
امج على القضايا الأكاديمية والتعليمية الن   تؤثر على غالبية الطلاب ف  كز واجبات ممثلى  البر  .تب 

  

 الدور

  تحسي   تجربة تعلم الطلبة ●
نامج  دورًا مهمًا ف   .مدة القيام بهذا الدور هو عام دراس  واحد .يلعب ممثلى  البر

امج الذين تم اختيارهم ●  .جلسة توجيهية ينظمها قسم شؤون الطلبة يجب أن يحض  ممثلى البر

نامج مع أعضاء هيئة التدريس والموظفي   لتحسي   تجربة تعلم الطلاب ● امج ملاحظات على .يتعاون ممثلو البر  :يقدم ممثلو البر

 المساقات الأكاديمية ○

 للطلبة  )لشخص  أو المهن    (التقدم والإنجاز ○

 التقييم والتغذية الراجعة الن   تنفذها الجامعة ○

 مصادر التعلم ○

 التوجيه والدعم للطلبة ●

 كيف تصبح ممثل برنامج  

امج من قبل الجامعة بناءً على المعايب  التالية  :يتم تعيي   ممثلى  البر

  جامعة المدينة ●
 يجب أن يكون الطالب طالبًا حاليًا ف 

 * 3.5يجب أن يكون الطالب حاصلًا على معدل تراكم   ●

 بالتعلميجب أن يكون لدى الطالب شغف  ●

  حالة عدم استيفاء الطلاب لهذه المعايب   * 
  يمكن إجراء استثناء ف 
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  لأن ي     طلابي 

  بيئة آمنة والاستمتاع بهواياتهم واهتماماتهم 
  .الأندية ه  شكل من أشكال الأنشطة اللامنهجية الن   تمكن الطلبة من الاندماج  ف 

 تأسيس ن دى

  
ا به ف 

ً
ف الجامعة، يجب على مقدم الطلب ملء وتقديم نموذج تسجيل النادي مع خطة توضح الغرض من لك  يصبح ناديًا معب 

  الانضمام إل النادي .النادي ومهمته وأهدافه
إذا تطلب الأمر  .يجب أن يكون لدى المتقدم قائمة بالطلاب المهتمي   الراغبي   ف 

 .الطلبة قبل منح الموافقةأو المهارة من قبل شؤون  /ذلك ، يمكن طلب دليل على الموهبة و 

م بقواعد ولوائح الجامعة اف بالنادي رسميًا ويجب أن يلب   يجب أن ترتبط فعاليات وأنشطة النادي ارتباطًا  .بعد الموافقة، يتم الاعب 
ا برسالة النادي وأهدافه ً  .مباسر 

افية من أعضاء هيئة التدريس أو الموظفي    ف من  .لتوجيه أنشطة الناديمن الأفضل أن يكون لدى الأندية هيئة إسر  يتأكد المسر 
  أنشطة النادي

 .أن النادي يتبع السياسات والإجراءات الن   وضعتها الجامعة والمشاركة بنشاط ف 

  

 قو     سؤولي     دي وأ ض ءه 

  جامعة المدينة عجمان ●
 .يجب أن يكون أعضاء النادي من الطلاب المسجلي   حالياً ف 

  أي ناد طلانر   2.0يُسمح فقط للطلاب المتفرغي   الحاصلي   على معدل تراكم   ●
يتم  .أو أعلى بشغل منصب الرئيس ف 

 .تشجيع الطلاب على مراعاة المسؤوليات الإضافية الن   تضمنها الأعمال المكتبية

 .الطلبة الحاصلون أي إجراء تأدينر  لا يمكنهم التقدم للحصول على منصب مسؤول بالنادي ●

ط عدم وجود اي تميب   ،ولا تتعارض  تلك القواعد مع أهداف  ● ف بها وضع قواعدها الخاصة بسر  يسمح للأندية المعب 
 الجامعة 

 

 حقوق  لأن ي    طلابي  
بأن يتم التخطيط للمناسبات والموافقة عليها وإجرائها بالإضافة إل تقييم الفعاليات   "مسؤول الأنشطة الطلابية"يهتم   ●

 .ي أكبر فاعلية  وكفاءةلجعل الناد

  الحرم الجامع  خاضعة للموافقة ووفقًا لسياسات وإجراءات الإعلام الطلانر   ●
 .استخدام وسائل التواصل الاجتماع  ف 

 تطوير وتحسي   حساب وسائل التواصل الاجتماع  للنادي ان وجدت ●

على موافقة مسبقة من قسم شؤون دعوة المتحدثي   والضيوف لحضور لقاءات وفعاليات النادي المقررة بعد الحصول  ●
 الطلبة

  فعاليات الجامعة الحاصلة على للموافقة  ●
  مختلف مواقع الحرم الجامع  وف 

توزي    ع المطبوعات المتعلقة بأنشطة النادي ف 
 ووفقًا لسياسات وإجراءات الجامعة المطبقة

 

  سؤو ي ت  لأن ي    طلابي 

 :ومستشاري  ها مسؤوليةتتحمل المنظمات الطلابية ومسؤوليها وأعضائها 
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 .حضور الاجتماعات المطلوبة الن   يعقدها قسم شؤون الطلبة ●

إدارة النادي وتنفيذ جميع أنشطته وفقًا لهدف النادي وسياسات وإجراءات الجامعة المعمول بها وقواني   دولة الإمارات  ●
 .العربية المتحدة

امج أو الأنشطة للعلم بأن النادي قد يعتبر مسؤولًا عن سلوك الضيوف المدعوي ● ون الفعاليات أو البر ن أو الزوار الذين يحض 
 .الن   يرعاها النادي

  جميع الأوقات ●
 .تأكد من أن النادي لديه على الأقل عضو هيئة تدريس أو موظف يعمل كمستشار ف 

وفقًا لذلك وبما يخدم كن دائمًا على دراية بالدور الخاص الذي يلعبه النادي كجزء لا يتجزأ من مجتمع الجامعة، والعمل  ●
 .مصالح الأعضاء والجامعة والمجتمع المحيط

 .تحديث معلومات النادي أو المنظمة كلما لزم الأمر مع مسؤول الأنشطة الطلابية ●

  لائحة قواعد السلوك  ●
ام بالمسؤوليات والأحكام المحددة ف  يجب على جميع الطلاب، سواء كأفراد أو كمجموعة ، الالب  

 .ديبية للطلبة والإجراءات التأ

إذا قرر قسم شؤون الطلبة أن أي ناد يعمل بطريقة غب  مسؤولة أو غب  مناسبة، أو أن النادي أو أعضائه ينتهكون سياسات  ●
اف بالنادي يجوز للنادي  .أو إجراءات الجامعة، فيحق له وضع النادي المخالف تحت المراقبة المقيدة أو سحب الاعب 

اف إل قسم شؤون الطلبة ونائب رئيس الجامعة طلب تظلم حول قرار الإيقاف   .أو الخسارة أو الاعب 

 

   و   ف   ي ت  لأن ي 

  الحرم الجامع  
يجب تقديم نموذج طلب  .يجب على الأندية الاتصال بقسم شؤون الطلبة لتحديد موعد أي فعالية تقام ف 

 .يومًا على الأقل من الحدث للموافقة عليه 60الفعالية قبل 

 

 أنشطة الأندية الطلابيةتطوير 

  نهاية كل نشاط، يتعي   على الأندية 
يجب أن يحتوي التقرير على ملخص للنشاط  .المنظمات تقديم تقرير تقييم ما بعد الفعالية /ف 

  ذلك الملاحظات والتوصيات لتحسي   الفعاليات المستقبلية
  .إل جانب النقاط ذات الصلة بما تم بشكل جيد وما لم يتم، بما ف 

  غضون أسبوع واحد
  إل مسؤول الأنشطة الطلابية ف 

ون  يد الإلكب   .يجب تقديم هذا التقرير شخصيًا أو عبر البر

  

  و ئح   طلب   لأ ض ء 

  فعاليات وأنشطة النادي اتباع لوائح جامعة المدينة عجمان العامة لطلابها داخل وخارج الحرم 
يجب على الأعضاء المشاركي   ف 

مةيمثل أ .الجامع    .عضاء النادي الجامعة ويجب أن يتضفوا دائمًا بطريقة محب 

وتوكول الأساس  للسلامة عند التخطيط لفعالياتهم  يجب على مسؤول  النادي اتباع البر
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 اللوائح المالية للأندية الطلابية

، يجب على الأندية والمنظمات الطلابية تقديم خطة فعالياتهم مع تقدير  انية السنوية إل مسؤول  قبل بداية كل فصل دراس  المب  
انية معقولة .الأنشطة الطلابية   .يجب أن تكون تقديرات المب  

انية حة من قبل قسم شؤون الطلبة وتقديمها إل الإدارة العليا للموافقة عليها واعتماد المب   انيات المقب  يتم  .سيتم مراجعة المب  
انيات النهائية بناءً على المعايب  التا  :ليةتخصيص المب  

حها النادي /نوع الأنشطة  ●  والفعاليات الن   يقب 

 مبادرات النادي وإنجازاته السابقة ●

  النادي ●
 الأعضاء النشطي   المسجلي   ف 

 مبادرات جديدة ينفذها النادي ●

 تاري    خ الإنفاق السابق للنادي ●

 

عات أو تحصيل  .رسوم من الطلاب أو الضيوف يجب أن تحصل الأندية على موافقة قسم شؤون الطلبة لتنظيم أنشطة جمع التبر

  قسم الحسابات
  حالة الموافقة، يجب حساب جميع المبالغ المحصلة وتقديمها إل مسؤول الأنشطة إيداعها ف 

سيتم  .وف 
  خطة الفعالية

 .استخدام الأموال فقط للعناض الموضحة ف 

 

 

 :استلام المبالغ المخصصة

المنظمات من قبل قسم الحسابات بمجرد الموافقة على الفعالية الخاص بهم من  /يتم استلام المبالغ المالية المخصصة للأندية 
  من مسؤول الأنشطة الطلابية

ون  يجب على رئيس النادي إبراز بطاقة هوية الطالب وبطاقة الهوية الإماراتية  .خلال رسالة بريد إلكب 
 .لاستلام الأموال

اء من قسم شؤون الطلبة  ثم تقديمه إل قسم الحسابات قبل استلام المبلغ، يجب على رئيس النادي ملء نموذ  ج طلب السر 
 لاستلام المبالغ المخصصة 

انية المخصصة  :استخدام المب  

  النادي  ●
انية المخصصة بأمور متعلقة بالفعالية أو بمواد أخرى تخزن ف     /يمكن استخدام المب  

المنظمة حسب ما يذكر ف 
اء مع البقاء ضمن المب     .انية المعتمدةنموذج طلب السر 

انية لأي س   آخر غب  موافق عليه ● اء .لا يمكن استخدام المب     نموذج طلب السر 
اؤها ف   .يجب تحديد جميع المواد المراد سر 

انية المخصصة للأندية الطلابية لفعاليات النادي المعن   وتطويره للفصل الدراس  الحال   ●  .سيتم إنفاق المب  

 .ب أن تكون ملائمة مع طبيعة الفعالية والغرض منهاالمضوفات الن   تنفقها الأندية يج ●

ويجية ليتم مجانًا على الطلاب أثناء الفعاليات ويجب أن تحمل  ● انية النادي مقابل توزي    ع الهدايا الب  يمكن استخدام مب  
 .اسم النادي

 .م الحساباتيجب إعادة أي مبالغ نقدية متبقية من الفعالية إل مسؤول الأنشطة الطلابية لإعادتها إل قس ●

  نهاية كل فعالية، يتعي   على الأندية تقديم نموذج تسوية مكتمل مع إيصالات جميع النفقات والمبالغ المتبقية، إن  ●
ف 

  المزيد من المبالغ المالية
  تلف 

  غضون أسبوع بعد الفعالية من أجل الاستمرار ف 
يجب أن تقدم النوادي دائمًا  .وجدت، ف 

 .أن تكون مطبوعة الإيصالات الأصلية، ويفضل

 .يجب أن تسع الأندية للحصول على الموافقة أو تقديم تفسب  واضح وكامل للنفقات الن   لا تتوافق مع طبيعة الفعالية ●

  حالة عدم إتمام التسوية، سيتم تحميل المبالغ المتعلقة على حسابات أعضاء النادي الجامعية ●
  .ف 
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اء  إجراءات طلبات السر 

انية قائمة بالموردين والغرض من النشاط والأهدافيجب على الأندية  ● اح يتضمن خطة نشاط بمب    .تقديم اقب 

اء بالعروض  ●   لقائد النادي من مسؤول الأنشطة الطلابية، سيتم ملء نموذج طلب السر 
ون  يد الإلكب  بعد الموافقة عبر البر

 .المطلوبة من البائعي   المرفقة

اء تبلغ تكلفتها ● ، يجب الحصول على موافقة قسم شؤون الطلبة وسيتم  1000 بالنسبة لأي عملية سر    أو أكبر
درهم إماران 

ة إل البائع  .دفع المبلغ مباسر 

اء النادي  ● اء /يجب الموافقة على جميع طلبات سر   .المنظمة من قبل قسم شؤون الطلبة قبل الطلب أو السر 

اء غب  المتعلقة بالفعالية، سيقوم موظف الأنش ●   حالة عمليات السر 
اء ف  اء البديل قبل السر  طة الطلابية بتقييم طلب السر 

اح موردين بديلي   إذا لزم الأمر  .واقب 

انية النادي المعتمدة ●   حدود مب  
يات النادي ف   .يجب أن تكون جميع مشب 

  مخزن الجامعة لحفظها ●
انية النادي ف  يت باستخدام مب   سيتم فحص  .يجب تخزين عناض النادي المختلفة الن   اشب 

انية المعتمدة مع الإيص اؤها من قبل منسق شؤون الطلبة المسؤول للتأكد من تطابق المب   الات والمواد الفعلية الن   تم سر 
اؤها  .تلك الخاصة بالمواد الن   تم سر 

يات النادي ملكًا للجامعة وستبف  تحت رعايته ● يمكن استخدام مواد النادي من قبل إدارة النادي الجديدة  .تظل جميع مشب 
اف قسم شؤون الطلبةوتحت   .إسر 

ات النادي لأنشطة الأندية الطلابية فقط ●  .الاستخدام الشخص  لهذه العناض غب  مسموح به .تستخدم جميع تجهب  
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 إرش د ت ق و ت   تو صل ووس ئل  لإ لام و   نشور ت
 

   سي س   لإ لا ي   لطلب  

وي    جتستخدم جامعة المدينة عجمان قنوات الوسائط الرقمية    .كأدوات قيمة للاتصال والربط والب 

  جامعة المدينة عجمان بمجموعة من السياسات الخاصة 
م قسم العلاقات العامة والتسويق ف  لضمان أعلى المعايب  الاستخدام، يلب  

كاء  بالوسائط الرقمية، والن   تعكس رؤية الجامعة وقيمها ، وتضمن التواصل الفعال والانتشار الموسع للطلاب والموظفي   والسر 
 .وأصحاب المصلحة والمجتمع 

م جميع وسائل التواصل الاجتماع  التابعة لجامعة المدينة عجمان بقواني   ولوائح دولة الإمارات العربية  ● يجب أن تلب  
 .المتحدة وسياسات الجامعة

فقط يمكن نسر  المعلومات العامة من خلال وسائل التواصل الاجتماع  الخاص بالجامعة، ويجب تجنب المعلومات  ●
 .ومات السرية حول جامعة المدينة عجمانالمتعلقة بالعمل أو المعل

ة ●  .يجب أن تكون المعلومات المنشورة على منصات الوسائط الرقمية شفافة ودقيقة ومحدثة وغب  متحب  

يجب تجنب المنشورات حول القضايا ذات الطبيعة الحساسة، مثل تلك الن   تكون ذات طبيعة سياسية أو دينية،  ●
 .ة معينةأو الن   يمكن أن تض  بمجموعة عرقي

 .يجب تجنب المنشورات الن   يمكن اعتبارها غب  صحيحة أو مهددة أو مسيئة ●

م جميع المنشورات حقوق الملكية الفكرية وقواني   حقوق النسر   ● يجب تجنب جميع المواد الن   لا  .يجب أن تحب 
لحصول على تملكها الجامعة بشكل صحيح ويجب تقديم المراجع المناسبة عند استخدام عمل الآخرين بعد ا

 .موافقتهم

 .أثناء الرد على التعليقات والاستفسارات، يجب تقديم معلومات دقيقة ومحدثة والتحقق منها من قبل الإدارة المعنية ●

، عندها يلزم استمارة موافقة موقعة ●  .إذا كان المسؤول ينوي نسر  صورة طالب من خلال قنوات التواصل الاجتماع 

  

  لطلب   Podcast- صوتي  سي س    تس يلات    رئي  و 

للطلبة هو وضع الإجراءات والمبادئ التوجيهية المناسبة لتقديم  Podcast-الغرض من سياسة التسجيلات المرئية والصوتية 
  جميع أنحاء العالم عبر الموارد الن   تدعمها  Podcast-ملفات تسجيلات مرئية و صوتية 

عالية الجودة وذات مغزى للمستمعي   ف 
  هذا المستند صالحة لجميع ملفات التسجيلات المرئية . لمدينة عجمانجامعة ا

تعتبر الإرشادات والسياسات الموضحة ف 
 .بواسطة موظفيها وطلابها -الن   يتم إنتاجها كوسيلة للتواصل من و إل جامعة المدينة عجمان   Podcast-والصوتية 

ام بما يلى  عند استخدام ، يجب على الط“سياسات الإعلام الطلانر "بالإضافة إل   :Podcastالب أيضًا الالب  

الخاصة ب الجامعة بطريقة تنتهك القانون ، أو لأغراض الحملات السياسية ، أو  Podcastلا يمكن استخدام موارد  ●
 .المكاسب الشخصية الخاصة ، أو الأنشطة الن   لا توافق عليها الجامعة

الخاصة باك ، يرجر التأكد من الحصول على جميع الحقوق والأذونات اللازمة للمواد  Podcastأثناء إنشاء ملفات  ●
  

 .الخاص بك Podcastالن   تخطط لتضمينها ف 

نامج  Podcast إذا كان ● ين الضيوف وأعضاء المجتمع وما إل ذلك ، فإن البر يتضمن تسجيل الطلاب والمحاض 
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 .لذين تمت مقابلتهم على نموذج الموافقة   )الأشخاص (الأكاديم  أو الإدارة المعنية ستحتاج إل توقيع الشخص 

●   
  موجود مسبقًا ف 

أكد من حصولك على الخاص بك ، يرجر الت Podcastإذا كنت تخطط لتضمي   تسجيل صون 
 .الإذن اللازم لاستخدام التسجيل

 

 إرش د ت وح ود 

  جامعة المدينة عجمان إل قسم العلاقات العامة  Podcastتم إيكال المسؤوليات الإدارية الأساسية لقنوات الوسائط الرقمية 
ف 

 .ليها قبل النسر  يجب إرسال كل المحتوى إل رئيس العلاقات العامة والتسويق والموافقة ع .والتسويق

   .يجب فحص جميع المنشورات للتأكد من دقتها الإملائية والنحوية والواقعية قبل النسر  
تحتفظ جامعة المدينة عجمان بالحق ف 

 .Podcastاستبعاد أو رفض نسر  

ونيًا  :يجب أن تراع  المواد الن   يتم مشاركتها إلكب 

 الامتثال لقواني   دولة الإمارات العربية المتحدة ●

 لامتثال لسياسة الجامعة ذات الصلةا ●

 .الامتثال للمبادئ التوجيهية الموضوعة والمحافظة عليها من قبل إدارة العلاقات العامة والتسويق ●

 

 فرض   لو ئح

 .الذي يتبي   أنه انتهك هذه السياسة لإجراء تأدينر  يصل إل الفصل Podcastقد يخضع مسؤول الوسائط الرقمية أو 

  تعديل أو إضافة أو حذف أي منشور ينتهك إرشادات أو سياسات الجامعة دون تحتفظ إدارة 
جامعة المدينة عجمان بالحق ف 

 .إشعار مسبق
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  لاستخ  م   سليم   ر فق        

من المتوقع أن يعامل الطلبة والموظفون كافة  .تؤمن جامعة المدينة عجمان بأن سلامة جميع الطلاب والموظفي   أمر بالغ الأهمية
ام ورعاية معززين مبدأ   .بما يتفق مع أهداف جميع سياسات السلامة "السلامة أولاً "المرافق باحب 

  مبانيها  
  مواقع الفصول الدراسية القائمة ف 

وقد تمت صياغة .تدرك الجامعة مسؤوليتها تجاه رفاهية وسلامة الطلبة والموظفي   ف 
 .السلامة لمصلحة الطلبة والموظفي    سياسة

  الجامعة على الفور
ء ما  .قم بالإبلاغ عن أي حالة أو ممارسة غب  آمنة لمسؤول ف   

، فمن  "لا يبدو على ما يرام"إذا كان هناك س 
 .المحتمل أنه ليس كذلك

 

 

 السياسة العامة

  حرم الجامعة 
ف الأمن   ف  يجب الإبلاغ عن أي حوادث ليتم اتخاذ الإجراء .جميع المسائل الأمنية يتم التعامل معها من قبل المسر 

 . المناسب

يجب الإبلاغ عن أي حوادث تنطوي على نشاط إجرام  مشتبه به أو انتهاكات لقواعد ولوائح الجامعة المتعلقة بسلامة وأمن 
  الحرم الجامع   .ات إل مسئول المنشأةالأشخاص أو الممتلك

 .تحتفظ إدارة الأمن بسجلات لجميع الحوادث الن   وقعت ف 

يجب أن يكون الأفراد على دراية بمحيطهم والمخاطر المحتملة على سلامتهم  .تقع مسؤولية الأمن الشخص  على عاتق كل فرد
  الحذر واتخاذ الإجراءات المعقولة لحماية أن

  .فسهمالشخصية؛ و توج 

  جميع الأوقات
  الأكاديمية والإدارية مفتوحة خلال ساعات العمل العادية .يخضع الحرم الجامع  إل المراقبة ف 

بعد ساعات  .المبان 
  بشكل منتظم من قبل أفراد الأمن التابعي   للجامعة وذلك من أجل الحفاظ على أمن 

  المبان 
الإغلاق، يتم جدولة دوريات ف 

  المب
، ومنع دخول غب  المضح به ، وضمان التشغيل السليم لمعدات المنشأةالممتلكات ف   

 .ان 

يقوم الأمن بدوريات روتينية  .الدخول إل المبن  بعد ساعات الدوام الرسم  يجب أن يأذن به المسؤولي   والمختصي   بالجامعة
  لضمان أمن المرافق

 .وعمليات تفتيش دورية للمبان 

  أقرب وقت ممكن عند اكتشاف أفراد الأمن لأي 
 .ثغرات أمنية فإنهم يقومون بإخطار الإدارة المختصة ف 

  

 حماية ممتلكات الجامعة

  حالة انتباه عند استخدام معدات الجامعة
  وطلاب الجامعة ف 

  حماية  .يجب أن يكون جميع موظف 
يجب أن يساعد الجميع  ف 

  الأمن .الجامعة من السرقة أو الاستخدام غب  المضح به أو التخريب
 .قم بالإبلاغ عن أي نشاط أو شخص مريب لموظف 
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  لاستخ  م   سليم   و رد   تك و و ي 

  ذلك أعضاء هيئة التدريس والموظفي   والطلبة والمستخدمي   الضيوف 
تنطبق هذه السياسة على جميع المستخدمي   بما ف 

نت  .لشبكات الكمبيوتر أو الأدوات أو موارد الاتصال بالإنب 

  والملفات الخاصة بالجامعة لفحص يخضع 
ون  يد الإلكب  ونية الشخصية على شبكات الجامعة أو البر فحص المعلومات الإلكب 

 :الجامعة عندما يكون

وري الحفاظ على أو تحسي   أداء موارد الحوسبة بالجامعة .1  من الض 

وري الامتثال أو التحقق من الامتثال للقانون .2  .من الض 

  

 الاستخدام المناسب

 

 :مسؤوليات لمستخدم  موارد الحاسب الآل  بالجامعةال

ين .1 ام حقوق الملكية الفكرية للمؤلفي   والمساهمي   والناسر   .احب 

 .حماية معرف المستخدم وكلمة المرور والنظام من الاستخدام غب  المضح به .2

امج والعقود الأخرى .3 وط تراخيص البر ام بسر   .الالب  

امج على أجهزة كمبيوتر الجامعة اتباع   برنامج  .4  ( EULA)يجب على الأشخاص الذين يقومون بتثبيت البر

امج المرخصة للجامعة .5  .يحظر الاستخدام الشخص  لنسخ البر

  القانون .6
ام بسياسات الوصول إل البيانات وتلك المنصوص عليها ف   يجب على المستخدمي   الالب  

  بما يتوافق مع سياسات وأنظمة الجامعةاستخدام موارد الحاسب الآل   .7

 :الاستخدام المحظور لمصادر الحوسبة الجامعية

يكون الاستخدام مفرطًا إذا كان يثقل كاهل الشبكة، أو يؤدي إل استخدام كبب   ( الشخص  غب  المضح به أو المفرط الاستخدام .1
  )المخاطر لسعة النظام، أو يعرض المؤسسة بطريقة أخرى لزيادة التكاليف أو 

 استخدام يتعارض مع الأداء السليم لموارد تكنولوجيا المعلومات بالجامعة .2

  .استخدام بشكل غب  معقول من الآخرين  مما يسبب تعارضاً مع  مصادر تكنولوجيا المعلومات بالجامعة .3

 محاولة الوصول غب  المضح به إل نظام الكمبيوتر أو ملفات المستخدمي   الآخرين .4

 وارد تكنولوجيا المعلومات بالجامعة للتعدي على حقوق الملكية الفكرية للآخريناستخدام م .5

 

 فرض اللوائح

 .يؤدي انتهاك هذه السياسة إل سحب الوصول إل مصادر الكمبيوتر بالجامعة واتخاذ إجراءات تأديبية بما يناسب 
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 WiFi-  ستخ  م  لإتص ل ب  شبك    سلكي  و   لاسلكي 

مدينة عجمان اذن الاستخدام لشبكتها السلكية واللاسلكية إل أعضاء هيئة التدريس والموظفي   والطلبة والضيوف توفر جامعة 
وط التالية .لتنفيذ مختلف الأعمال الرسمية بالجامعة  :يعتمد الوصول إل الشبكة واستخدامها على السر 

المدينة عجمان بواسطة اسم يجب توثيق جميع أجهزة الكمبيوتر والأجهزة المتصلة بشبكة جامعة  .1
 .المستخدم وكلمة المرور المقدمي   من قسم تكنولوجيا المعلومات

يُطلب من جميع المستخدمي   استخدام البيانات الموثقة والمعتمدة الخاصة بهم والن   يقدمها قسم  .2
 .تكنولوجيا المعلومات بدلًا من استخدام حساب المستخدم الضيف

  الحرم الجامع  لجميع المستخدمي   لتنفيذ الأعمال يتم توفب  خدمة الشبكة اللا  .3
سلكية على نطاق واسع ف 

 .المرتبطة بالجامعة فقط

يجب على الضيوف الراغبي   باستخدام الخدمة متابعة عملية التسجيل لتسجيل أجهزتهم كضيف على بوابة  .4
Wi-Fi   بالحرم الجامع. 

نت فقط Wi-Fiشبكة  لكل تسجيل دخول لضيف واحد مدة استخدام ساعة واحدة على .5   .لاستخدام الإنب 

 .الطلبة وأعضاء هيئة التدريس والموظفون مسؤولون عن استخدام وإساءة استخدام كلمة المرور الخاصة بهم .6

  ذلك  .7
 .الفصلإساءة الاستخدام قد يؤدي إل إنهاء الوصول ال الشبكة وقد يؤدي إل إجراءات تأديبية بما ف 

ن مسؤولة عن الأجهزة المستخدمة على شبكتها السلكية أو اللاسلكية بدون لن تكون جامعة المدينة عجما .8
وسات وحماية أمنية عاملة لحماية البيانات الشخصية  .برامج الحماية من الفب 

  شبكتها .9
 .لن تكون جامعة المدينة عجمان مسؤولة عن فقدان أي من البيانات على الأجهزة الشخصية ف 

  جامعة المدينة عجمان بالحق من أجل حماية شبكة الحرم الجا .10
، يحتفظ قسم تكنولوجيا المعلومات ف  مع 

ها ضارة امج وأجهزة الشبكة الن   قد يعتبر   حظر جميع البر
 .ف 

  حظر استخدام أي تطبيق قد يبث بيانات أولية غب  مشفرة ، والن   يمكن أن  .11
تحتفظ جامعة المدينة عجمان بالحق ف 

 .تعرض أمن شبكتها للخطر

  ) .وما إل ذلك VPNمثل  (م التطبيقات الن   تُستخدم لتغيب  مسار حركة المرور يحظر استخدا .12

يتحمل المستخدمون مسؤولية أي وجميع الأنشطة الن   تبدأ من أجهزة الكمبيوتر أو الأجهزة الخاصة بهم  .13
 .للوصول إل شبكة الجامعة
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 و   و د   خطرة و  سلا    ن   حر ئق   لو  ت  ن قض ي    سلا    ثل  لاستخ  م  لآ ن  ل ختبر ت

 

ويد جميع أعضاء هيئة التدريس والموظفي   والطلبة بمكان   تؤمن الجامعة بأن السلامة أمر بالغ الأهمية وتبذل قصارى جهدها لب  
ة واتباع قواعد كما يحدد نوع التدريب على السلامة المطلوب للموظفي   والطلبة لزيادة الوع  بالسلام .آمن وصح  للعمل والدراسة

 .السلامة

  أي وقت  
، وممارسة السلوك الآمن ف   

يُتوقع من الموظفي   والطلبة الامتثال لجميع قواعد وأنظمة السلامة الخاصة بالدفاع المدن 
  ممتلكات الجامعة

 .ف 

يتنقل مسئول الأمن  .يجب على الطلبة الإبلاغ فوراً عن جميع الحوادث أو الإصابات على عضو هيئة تدريس أو موظف بالجامعة 
  الحرم الجامع  للحفاظ على سلامة الطلبة وأعضاء هيئة التدريس والضيوف

  أمن دائمي    .بي   مبان 
يوجد مكتبي   للأمن مع موظف 

  أي مشكلات تتعلق بالسلامة
ات مراقبة لمزيد من الأمان .خارج مدخل الجامعة يمكنهم أيضًا المساعدة ف   .تم تركيب كامب 

  

 .ضور اللقاء التوجيه  لإرشادات الصحة والسلامةتأكد من ح

  الحرم الجامع   ●
  جميع الأوقات ف 

 الحفاظ على أساليب العمل الآمنة ف 

  حالة حدوث خطأ ما ●
 .يتم إعلان أرقام الطوارئ وفريق الاستجابة للطوارئ للاتصال ف 

 .نتباههميحظر المقالب الدعابية أو السلوكيات الأخرى الن   قد تربك الناس أو تشتت ا ●

 .انتبه لأي ظروف غب  آمنة وأبلغ عنها على الفور إل مسئول الحرم الجامع  أو قسم شؤون الطلبة ●

سهولة الوصول إل جميع خطوط الطوارئ والممرات وأبواب الحريق ومخارج الطوارئ أو المخارج المعتادة ومعدات  ●
  جميع الأوقات ودون عوائقمكافحة الحرائق وأدوات الإسعافات الأولية ومعدات الطوارئ 

يجب الحفاظ على  .الأخرى ف 
  جميع أماكن العمل

 .هذا الوصول السهل ف 

  جميع المواقع  ●
 .معدات الحماية الشخصية مطابقة للمواصفات المحددة وستوفر ف 

  الأماكن المخصصة للتدخي    ●
  الخ .يمنع التدخي   إلا ف 

إذا  .ارجيمكن للمدخني   العثور على مناطق مخصصة للتدخي   ف 
  شك، فلا تدخن

 .كنت ف 

 .يجب عدم وضع جميع المواد القابلة للاشتعال بالقرب من مناطق التشغيل، وخاصة الزيوت، والمذيبات والنفايات ●

  الصحة والسلامة المهنية لجميع الطلاب وأعضاء هيئة التدريس  ●
يجب تقديم تدريب محاكاة للسلامة من الحرائق ف 

 .والموظفي   

 .أشهر 6مرة كل  تدريبات محاكاةتضمن جامعة المدينة عجمان إجراء  ●

امج العلوم الصحية ●   الفصل الدراس  الأول يحتوي على إجراءات السلامة واللوائح  .لبر
سيتم إعطاء مساق توجيه خاص ف 

 .الخاصة باستخدام المعامل والمواد الكيميائية

 

  حمايته من السرقة أو الاستخدام  .ند استخدام معدات الجامعةيجب أن يكون جميع الموظفي   والطلاب متيقظي   ع
يجب أن يساعدوا ف 

  الأمن .غب  المضح به أو التخريب
 .قم بالإبلاغ عن أي نشاط أو شخص مريب لموظف 

  حالة نشوب حريق ، يجب على الشخص الذي يكتشف الحريق
 :ف 

   (د الأمن الذين سيقومون بدورهم بإخطار إدارة الإطفاءيقوم إنذار المبن  بتنبيه أفرا .تفعيل إنذار حريق المبن   .1
  )الدفاع المدن 
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  حالة الشعور  بالأمان أو حاصل على التدريب اللازم لذلك .2
 .مكافحة الحريق ف 

 .إخلاء المبن  من خلال أقرب خروج متجها نحو نقطة التجمع .3

 

 

  حالة عدم تمكن الشخص من مغادرة الغرفة أثناء نشوب حريق، يجب 
 :عليهف 

  الغرفة  .1
إذا لم يكن هناك دخان، اترك النوافذ مغلقة لمنع دخول الدخان الخارجر  إل  -فتح النوافذ إذا كان هناك دخان ف 

 الغرفة

 سد الشقوق حول الباب بمناشف مبللة، إن أمكن  .2

ء من النافذة  .3  
ا ، ك (إذا حوضت ، اجذب الانتباه عن طريق تعليق س 

ً
اق ان ذلك كلما كان اللون أكبر إسر 

 إذا تم سحب دخان خارجر  ، أغلق النوافذ -   )أفضل

تذكر ، عادة ما يكون الدخان أقل  -إذا كان الدخان شديدًا ، ضع قطعة قماش مبللة على أنفك  .4
 بالقرب من الأرض

 

، يجب على كل شخص  :عند إخلاء غرفة أو مبن 

 .لا تركض .المسى   بخظ سريعة .1

 اتبع تعليمات الممر المعلنة لطريق الخروج الصحيح ونقطة التجمع  .2

  اتجاه واحد على طول الجدار باتجاه المخرج .3
 تحرك ف 

 استخدم فقط المخارج المحددة .4

ام الصمت حن  يمكن سماع التعليمات .5  الب  

 إذا كانت أضواء الخروج مطفأة، فتابع بحذر للعثور على أقرب مخرج دون ذعر .6

 .التجمع المحددة وابق هناك حن  يصل مسؤول من الجامعة ويعظ  المزيد من التعليماتإذهب إل نقطة  .7

 .عدم استخدام المصعد .8

 .عدم المجازفة .9

 .عدم العودة لاحضار اي ممتلكات شخصية .10

 .عدم العودة إل المبن  تحت أي سبب .11

 

 

 إرش د ت سلا         ت   كهرب ئي 
 

في   الحاصلي   على .1   تدريب مناسب إكمال الإصلاحات الكهربائية والصيانةيجوز فقط للموظفي   المحب 

  على سعته المقدرة  .2
 يقتض استخدام أي مصدر كهربان 

 لا يُسمح للطلاب بالتعامل مع المصادر الكهربائية أو الخطوط الكهربائية الحية .3

  المواقع العاملة  بالجامعة  .4
 .إبلاغ المسؤول عن جميع  المصادر الكهربائية  التالفة ف 

 

   قو             خ ص  بق   ت    ح ض  ت و   ختبر ت 
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ونية مسيئة مثل ملفات  .1 ،  Torrentيُمنع المستخدمون تمامًا من تحميل أو الوصول إل أو توزي    ع أي مواقع إلكب 

نت للأغراض التعليمية  .،والمواقع ذات اللغة البذيئة ، وما إل ذلك  .الدراسية فقط /تُعد مرافق الإنب 

ات الكمبيوترلا  .2 وبات داخل مختبر  .يسمح للمستخدمي   بإحضار الأطعمة والمسر 

 .لا يسمح للمستخدمي   بإطفاء الإضاءة داخل مختبر ات الكمبيوتر .3

  مختبر ات الكمبيوتر .4
  .لا يجوز تشغيل الموسيف  والفيديو وألعاب الكمبيوتر ف 

وتر وأجهزة الشبكة وأي أجهزة مرتبطة بتكنولوجيا يُحظر تمامًا على المستخدمي   إرفاق أو فصل مقابس طاقة الكمبي .5

 .المعلومات

يجب على المستخدمي   استخدام أسماء المستخدمي   وكلمات المرور الخاصة بهم لتسجيل الدخول إل أجهزة الكمبيوتر  .6

  م)
  الشبكة اللاسلكية لتسجيل الدخول إل أجهزة الكمبيوتر ف 

ات الكمبيوتريمكن للطلاب استخدام بياناتهم المعرفة ف   (.ختبر

أنت مسؤول عن إساءة استخدام بيانات المعرف الخاص بك من قبل الآخرين، لذا تأكد من تسجيل الخروج من الكمبيوتر  .7

 .أثناء مغادرة مختبر الكمبيوتر

  حالة فقدان أ .يوض المستخدمي   بعمل نسخة احتياطية من عملهم .8
ي لن يتحمل قسم تكنولوجيا المعلومات المسؤولية ف 

 .بيانات من على الأنظمة

وري أن يحافظ  .9   المقدم ستكون من مسؤولية صاحب الحساب، لذلك من الض 
ون  يد الإلكب  الرسائل المرسلة من حساب البر

 .جميع المستخدمي   على سرية كلمات المرور الخاصة بهم

  مختبر الحاسب الآل    .10
ب ومضغ اللبان ورم  القمامة ف   .يحظر الأكل والسر 

 .للمستخدمي   باستخدام جهاز العرض باستثناء الاساتذةلا يُسمح  .11

 

   قو             ل ختبر ت

ات  :استخدام المختبر

ات   المختبر
وط التالية لضمان بيئة آمنة ف   :يجب الحفاظ على السر 

 .يحتوي مرفق المختبر على نظام تهوية عام مناسب لتجنب دخول الهواء الملوث ●

 .تهوية جيدةستكون المستودعات والمخازن ذات  ●

ية ●   المختبر أغطية عمل وأحواض مختبر
 .سيتوفر ف 

  المختبر طفايات حريق ، ومرشات الأمان ، ونافورات غسيل العي    ●
 .تشمل معدات السلامة الأخرى ف 

ات والقاعات الن   تحتوي على جميع  المواد  ● سيتم وضع علامات الطوارئ بشكل صحيح على أبواب جميع المختبر
 .الخطرة 

ات إلزامية ●   جميع المختبر
 .استخدام معدات الحماية الشخصية ف 

ات الحاسب الآل    ●   مختبر
وبات ومضغ العلكة  وترك الفضلات  ف   .يمنع تناول الأطعمة والمسر 
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 إرش د ت       لت   ل  ع    و د   كي ي ئي    خطرة

 :التعامل مع مسببات الحساسية وتسمم الأجنة

 .اليد لمسببات الحساسية أو المواد ذات النشاط التحسسى  غب  المعروف ارتدِ قفازات مناسبة لمنع ملامسة ●

ف على المساق  ●   حالة الطالبة الحامل، يجب اتخاذ احتياطات إضافية بناءً على موافقة الطبيب والمسر 
 .ف 
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 قو    سلوك   ط  ب

  جامعة المدينة عجمان لضمان حصول
هم على حماية متساوية وأن جميع تنطبق هذه السياسة على جميع الطلبة المسجلي   ف 

 .الممارسات والإجراءات يتم تطبيقها على قدم المساواة وبطريقة خالية من التميب   

تتألف جامعة المدينة عجمان من أفراد يتفاعلون مع الآخرين من أجل المنفعة المتبادلة للجميع، وبالتال  يتم تطوير ثقافة ذات  
ة الجام عة عبارة عن نظام يقوم على مفهوم حرية الاختيار وخلق الظروف التعليمية والثقافية للتطور معايب  سلوكية وأهداف ممب  

 .الكامل للطلبة وأفراد المجتمع

ام حقوق   من حق الطلاب الملتحقي   بالجامعة الاحتفاظ بشخصيتهم وحريتهم الشخصية و استقلاليتهم وكرامتهم ، مع احب 
  نفس الوقت

جميع  .لطلاب الملتحقي   بالجامعة ،فرصة التعلم والتطور إل أقص إمكاناتهم والنمو كأفراديجب تقديم  ل .الآخرين ف 
 .الطلاب أفراد ويظهرون قدرات ومهارات واهتمامات وتقديرات ومواقف ومعتقدات وقيم مختلفة

ربون من الواجبات القانونية الطلبة الذين يلتحقون بالجامعة لا يخسرون خصوصياتهم أو الحرية الشخصية ولا حقوقهم ، ولا يته
  جامعة المدينة عجمان 

  بينما يتمتعون بفرص تعليمية مهمة ف 
يتحمل الطلبة مسؤولية تجاه أنفسهم  .للمقيم  أو المواطن الإماران 

 .تيارهم، وتجاه زملائهم الطلاب ، وتجاه قواني   دولة الإمارات العربية المتحدة ، تجاه سياسات الجامعة الن   التحقوا بها باخ

 

   ت يب   و  تحرش

  التعليم والتوظيف  
توفر جامعة المدينة عجمان لطلابها بيئة آمنة للتعلم ف  الحرم الجامع ، تؤيد الجامعة توفب  فرص متكافئة  ف 

ولن تتغاض  عن أي سلوك يحتوي على التميب   بأي شكل من الأشكال أو تحرشًا على أساس العِرق أو العقيدة أو اللون أو الأصل 
 .لعمر أو الجنس أو الإعاقة القوم  أو الدين أو ا

  ضد عرق الشخص أو معتقده أو لونه أو أصله القوم  أو دينه  .التحرش أو التنمر هو نوع من التميب    
ف بأنه فعل أو تعبب  لفظ  يُعرَّ

  قدرة ذلك الشخص للعثور على عمل أو دراسة ، أو بهدف تخويف أو خلق بيئة
مهددة  أو عمره أو جنسه أو إعاقته بهدف التدخل ف 

 .أو ضارة

 .يخضع أي شخص يمارس التميب   أو المضايقة لإجراءات تأديبية 

 

 :قو      زى 

ام المبادئ الثقافية والدينية لدولة الإمارات العربية المت    جامعة المدينة عجمان  ارتداء الملابس المناسبة واحب 
 .حدةيُطلب من الطلاب ف 

مة ومتواضعةهذا يعن   ارتداء الملابس بطريقة رسمية     الجامعة .ومحب 
 .الأزياء غب  اللائقة للذكور والإناث غب  مقبولة  تمامًا ومحظورة ف 

 .بالإضافة إل ذلك ، يجب عدم عرض الكلمات أو الصور البذيئة أو النابية  أو المسيئة على الملابس

  قواعد الزي
  جامعة المدي .يجب الإبلاغ عن مخالف 

 .نة عجمان  يخضع لإجراءات تأديبيةأي شخص ينتهك قواعد الزي ف 

 للطلاب 
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ة فوق الركبة  ●  .لا يسمح بارتداء الشورتات القصب 

 .لا يسمح بارتداء الخف مع البنطال أو الجيب     ●

 لا يسمح لبس ملابس بلا أكمام  ●

  

 :للطالبات ●

ة فوق الركبة ●  .لا يسمح ارتداء ملابس قصب 

 .لا يسمح ارتداء ملابس بلا أكمام ●

 .ارتداء ملابس تكشف أجزاء مختلفة من الجسملا يسمح  ●

 .لا يسمح ارتداء البنطلونات الممزقة الن   تكشف عن أجزاء مختلفة من الجسم ●

 

   ت خي   

فلا يسمح  .من أجل حماية صحة وسلامة ورفاهية موظفيها وطلابها والجمهور، ستوفر جامعة المدينة عجمان  بيئة خالية من الدخان  
 .استخدام منتجات التبغ داخل مرافق الجامعةبالتدخي   أو 

  جميع أرجاء الجامعة  
 .تضمن الجامعة وضع لافتات ممنوع التدخي   بشكل مناسب ومرئية ف 

 

 

     خ  ف ت   سلوكي 

  حال ارتكابها ، ستؤدي إل اتخاذ الإجراء التأدينر  المناسب 
، ف   :فيما يلى  أنواع سوء السلوك الن  

 .لسرقة الأدبية من أي نوعالغش الأكاديم  أو ا .1

ملفقة تجاه الجامعة أو أحد أعضاء /الإدلاء بمعلومات كاذبة عن الجامعة أو الإدلاء ببيان كاذب أو تهمة كاذبة .2
 .هيئة التدريس أو العاملي   بها

3.   
تدمب  ممتلكات الجامعة أو إتلافها أو حيازة غب  مضح بها لممتلكات الجامعة أو إساءة استخدامها، بما ف 

  الحرم الجامع  
، أو لملكية خاصة ف   .ذلك مواد ومعدات المكتبة والمختبر

تزوير أو تغيب  أو حيازة غب  مضح بها أو إساءة استخدام المستندات أو السجلات أو بطاقات التعريف  .4
 .الخاصة بالجامعة

  مجتمع الجامعة .5
 .الإساءة الجسدية أو اللفظية لشخص آخر ف 

  أو إساءة أو  .6
  الجامعة يعتبر سببًا كافيًا  أي تهديد لفظ 

مضايقة أو فعل جسدي ضد أي موظف أو طالب  ف 
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 .للإيقاف من الجامعة  حن  يتم الخضوع لجلسة استماع تأديبية

 .أي عمل يعتبر مسيئا أو غب  مسموح به بموجب قانون دولة الإمارات العربية المتحدة .7

وبات الكحولية أو الع .8 قاقب  الخطرة أو المواد الخاضعة للرقابة أثناء التواجد استخدام أو توزي    ع أو حيازة المسر 
  أي نشاط مضح به برعاية أو لصالح أي منظمة مرتبطة بالجامعة ، سواء داخل الحرم 

  أرض الجامعة  أو ف 
ف 

 .الجامع  أو خارجه، محظور بموجب القانون وسيتم إبلاغ السلطات عن ذلك الفعل

 .عارض مع المسؤولية التعليمية لمجتمع الجامعة السلوك غب  المنضبط الذي يعيق أو يت .9

السلوك غب  المنضبط الذي يعطل الأنشطة الإدارية أو الخدمية للجامعة ، تشمل الأنشطة الاجتماعية و  .10
 .التعليمية

  أي من مجلس الطلبة أو المنظمات الطلابية  .11
المخالفات  أو إساءة استخدام منصب منتخب أو معي   ف 

 .أمان الجامعة ال الخطر معرضي    أعضائها او 

 .أي سلوك غب  لائق أو غب  مسؤول بشكل مستمر .12

  ممتلكات الجامعة  .13
  الحرم الجامع  أو ف 

 .المقامرة ف 

ار بالآخرين .14  .حيازة أي سلاح من شأنه الإض 

  المكتبة ومرافق الجامعة الجامعة  الأخرى .15
ات و سوء التضف ف   .السلوك غب  اللائق الذي يعطل المحاض 

ف والسلوك أو التشهب  بالجامعة  أو ارتكا .16 ف، أو أي فعل من شأنه الإخلال بالسر  ب أي عمل مخل بالسر 
  أي نشاط أو فعالية تشارك 

  الخارج ، أو ف 
  الجامعة  ، أو ف 

المؤسسات التابعة لها سواء ارتكبت داخل مبان 
 .فيها الجامعة  

  أي مجموعة داخل الجامعة  بدون الحص .17
ول على إذن رسم  مسبق سواء من سلطات إنشاء أو المشاركة ف 

  الدولة
 .الجامعة  أو من الدوائر الرسمية المعنية ف 

  الجامعة ، أو منشآتها، أو ممتلكاتها لأغراض أخرى غب  ما تم تصميمها من أجله بدون  .18
إساءة استخدام مبان 

 .رة الحصول على إذن مسبق من الإدارات المعنية؛ أو إساءة استخدام الموافقات الصاد

عات دون الحصول على إذن  .19 توزي    ع الكتيبات وإصدار الصحف ووضع الإعلانات أو جمع التواقيع أو التبر
  الجامعة 

 .أو إساءة استغلال  الموافقات الصادرة .رسم  من القسم المختص ف 

  الجامعة  .20
 .مخالفة قواعد الزي بدولة الإمارات العربية المتحدة داخل مبان 

  ذلك أنشطة الجامعة الاجتماعية والتعليميةالسلوك غب  اللائق أث .21
 .ناء الأنشطة التعليمية أو الإدارية بما ف 

 .مشاركة المشاكل الشخصية الن   تعيق تعليم الطلاب الآخرين .22

  الحرم الجامع   .23
؛ أو عدم  .التحرش الجنسى  بأي موظف أو طالب أو فرد ف  الانتقام لشكوى تحرش جنسى 
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  التحقيق بشأن شكوى 
 .تحرش جنسى  التعاون ف 

 

    قوب ت   تأد بي 

 :قد تشمل العقوبات المفروضة على الطلاب

 .إنذار كتانر   .1

وع أو  اختبار قصب  , واجبات ,امتحان  ) الحصول على درجة صفر ف  الأعمال المقدمة  .2  ( .مسر 

ة  .3  .الفصل من المحاض 

ات  .4 ات20لا تزيد عن ) المنع من حضور بعض المحاض   .للمادة الن   حدثت فيها المخالفة( ٪ من مجموع  المحاض 

 .الحرمان المؤقت من الخدمات الن   يقدمها واحد أو أكبر من المرافق الن   حدثت فيها المخالفة .5

 .الحرمان المؤقت من واحد أو أكبر من الأنشطة الن   حدثت فيها المخالفة .6

 .غرامة لا تقل عن ضعف قيمة ما أتلفه الطالب .7

  مادة و  .8
  المواد الن   تم فيها إلغاء امتحاناته فيها) F احد أو أكبر والحصول على درجة رسوبإلغاء تسجيل الطالب ف 

 (.ف 

 .الإيقاف المؤقت لمدة فصل دراس  أو أكبر  .9

  التحويل إل كلية أخرى .10
  مع الحق ف 

 .الإيقاف النهان 

  مع الحرمان من استفادة الطالب من سجله الدراس   .11
 .الإيقاف النهان 

  حالة ح .12
  إجراءات إصدار الدرجةإلغاء الدرجة ف 

 .دوث تزوير أو تزوير ف 

  حالة تكرار المخالفة يتم فرض العقوبة الأشد  .13
 .ف 

  ملف الطالب بقسم شؤون الطلبة 
 .حفظ مستندات العقوبات التأديبية ف 

 .يتم إرسال نسخة من القرار للطالب

  ملفه 
 .يَحتفظ قسم التسجيل بجميع العقوبات الصادرة بحق الطالب ف 

  السجل الأكاديم  للطالب و تذكر بوضوح عند تزويد الطالب بأي مستند 
 .يُحتفظ بالعقوبات ف 

 

 

 إجراءات العقوبات  التأديبية أثناء الامتحانات

اهة الأكاديمية تقريرًا يصف حادثة المخالفة  ● يكتب  عضو هيئة التدريس أو المراقب الذي اكتشف انتهاك الب  
 .التأديبية

 .رئيس لجنة الامتحانات للتوقيع عليه رفع التقرير إل ●

بعد المراجعة يقوم رئيس لجنة الامتحانات بتسليم التقرير والأدلة إل قسم شؤون الطلبة والن   تقوم بعد ذلك  ●
 .برفع التقرير إل رئيس قسم القانون 

 .يقوم رئيس قسم القانون بتحديد  أعضاء هيئة التدريس  والمحققي   من كلية القانون  ●

  )المحققون الإجراء المناسب الذي يجب اتخاذه بناءً على الحالة الخاصة بالطالب  يقرر  ●
كما هو موضح ف 

  القسم السابق
 ( .الخيارات المدرجة ف 

 .يقوم قسم شؤون الطلبة بالتنسيق بي   الطلاب والمحققي   وحضور التحقيقات ●

 .خاذها ضد الطالب المعن   بالتحقيقيقدم المحققون توصية إل نائب رئيس الجامعة  بالعقوبات الواجب ات ●

 بمجرد الموافقة على التوصية أو مراجعتها من قبل نائب رئيس الجامعة ، يتم إبلاغ الطالب المعن   بالتحقيق ●

  مع المعلومات الخاصة بالتظلم 
ون  يد الإلكب   .من قبل قسم شؤون الطلبة عبر البر

 .م ومسؤول التسجيل يبلغ قرار التحقيق إل عضو هيئة التدريس ورئيس القس ●

 .يتم إرسال نسخة من القرار للطالب ●
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  ملف الطالب ●
 .يضع مسئول التسجيل نسخة من القرار ف 

أيام عمل من استلام القرار من قسم شؤون الطلبة عن طريق تعبئة نموذج  5يحق للطالب التظلم خلال  ●
 .التظلم 

  غضون يقبل رئيس الجامعة أو نائب رئيس الجامعة التظلم أو يرفضه ،  ●
أيام  7ويتم إبلاغ الطالب بالقرار ف 

 .عمل

  قسم شؤون الطلبة ●
 سيتم الاحتفاظ بجميع سجلات التحقيقات ف 

 

  الواجبات  
 (الجماعية  /الفردية ) -إجراءات عقوبات السرقة العلمية ف 

وع  /يتم فحص الواجبات  .1 يجب ألا   .أصالتها قبل تقييمهاالمخطوطات المقدمة من الطلاب للتحقق من /الملفات  /تقارير المسر 
تتبع جامعة المدينة عجمان سياسة عدم التسامح  .٪ وأن تكون نسبة الاقتباس صفراً 10يتجاوز مؤسر  التشابه للعمل المقدم عن  

 .turnitinتجاه الانتحال الناتج عن استخدام تطبيق 

٪ تعتبر المستوى المقبول لمؤسر  التشابه، لكن 10على الرغم من أن نسبة  .٪ ليس حقاً من حقوق  الطلبة10مؤسر  التشابه  .2
 .يمكن لعضو هيئة التدريس المعن   أن يقرر من خلال تحليل مفصل لجودة عمل الطالب أن يقرر قبول أو رفض عمل الطالب

 .يعتمد قبول عمل الطالب ورفضه وإعادة تقديمه على تقييم عضو هيئة التدريس  .3

   يعود الأمر لتقدير عضو هيئة التدريس .4
لتقرير ما إذا كان سيتم منح فرصة أخرى للطالب لإعادة تقديم واجب جديد مع تغيب  ف 

 .المحتوى  والأسلوب مع الحفاظ على المطلوب من الواجب كما هو

 .يمكن إعطاء فرصة إعادة إرسال واحدة كحد أقص للطالب ، والن   ستعتمد أيضًا على تقدير عضو هيئة التدريس  .5

٪ من مؤسر  التشابه ، فيمكن لعضو هيئة التدريس 10عاد تقديمه لا يزال يحمل المستوى المقبول أعلاه وهو إذا كان الواجب الم .6
 .استخدام تقديره إما لرفض العمل أو قبوله مع تقليل الدرجات

  التظلم من تقييم أحد أعضاء هيئة التدريس ، فيمكنه استخدام الإجراء التال   .7
 :إذا رغب الطالب ف 

  غضون  التظلمنموذج إكمال وتقديم  ●
 .يومًا تقويميًا من نسر  الدرجة النهائية 15إل مسؤول التسجيل ف 

بالتشاور مع عضو هيئة التدريس، سيتول رئيس القسم  .يسلم مسؤول التسجيل نموذج التظلم إل رئيس القسم المعن    ●
  غضون سبعة أيام

 .معالجة القضية مع لجنة تقص  الحقائق الخاصة ثم الرد ف 

1.   
  ف 

حالة رفض تكليف او عمل كتانر  ما، يجب على عضو هيئة التدريس المعن   كتابة تقرير مفصل ف 
ر القرار جنبًا إل جنب مع تقرير مؤسر  الاقتباس    .Turnitinنموذج ملاحظات التقييم يبر

وريًا لجميع المهام  Turnitinيعد تقرير  .2 وع  /أمرًا ض  المخطوطات  /الملفات  /تقارير المسر 
 مة من الطلاب باستثناء المهام الحسابيةالمقد

 VIVA /فيما يتعلق بالمهام الحسابية، يمكن لعضو هيئة التدريس المعن   إجراء امتحان شفه   .3
 .لتقييم مصداقية العمل المقدم من الطلاب إذا لزم الأمر

لتسجيل بعد الانتهاء من التحقيق، يجب على لجنة تقص  الحقائق توثيق وإرسال نتائجها إل قسم ا .4
  ملف الطالب

 .وشؤون الطلاب لتوثيقها ف 

 عملية التحقق

يجب على الطلاب الذين ينكرون عدم الأمانة إعادة بناء أو إعادة إنتاج العمل المشتبه به بطريقة مقبولة  .1
اف عضو هيئة التدريس لإثبات عدم حدوث أي عمل غب  نزيه  .وتحت إسر 

إنتاج العمل المشتبه به، ينته  الأمر، ويجوز لعضو هيئة إذا رفض الطالب فرصة إعادة بناء أو إعادة  .2
 .التدريس فرض واحدة أو أكبر من العقوبات المذكورة أعلاه

الطلاب الذين يقدمون دليلًا على أن العمل هو عملهم بالفعل، ولا يزال عضو هيئة التدريس غب  موافق، يجوز للطالب  .3
 .بعد ذلك تقديم تظلم

 

 تظلم الدرجات
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  الدرجة النهائية لأي مادة باستخدام الإجراء التال  يحق للطلا 
 :ب التظلم ف 

  غضون  ●
 .يومًا من نسر  الدرجة النهائية 15إكمال وتقديم نموذج التظلم إل مسئول التسجيل ف 

   .يسلم مسئول التسجيل استمارة التظلم إل القسم الأكاديم  المسؤول ●
بعد ذلك، ستستجيب الإدارة المسؤولة ف 

 .أيام  غضون سبعة

 

  الدرجة
 التغيب  ف 

وري تغيب  درجة الطالب المقدمة مسبقًا إل مكتب  سيتم اتباع الإجراء التال  من قبل جميع أعضاء هيئة التدريس عندما يصبح من الض 
 :التسجيل

  حالا  .يجب أن تستند درجات المساق على العمل المنجز قبل نهاية كل فصل دراس   ●
  يُسمح بتغيب  الدرجات فقط ف 

ت الأخطاء ف 
 .حساب الدرجات أو تسجيلها

ح المناسب إل رئيس القسم ●  .يرفع عضو هيئة التدريس المعن   تغيب  الدرجة المرغوبة مع السر 

  .إذا وافق رئيس القسم على طلب تغيب  الدرجة، فسيتم تقديم الطلب إل العميد ●

  سجل الطالب وإخطار كل إذا وافق العميد على الطلب، فسيتم إبلاغ مسؤول التسجيل بتغيب   ●
الدرجة لإجراء التغيب  المناسب ف 

 .من الطالب وعضو هيئة التدريس

  قسم التسجيل  :ملاحظة 
 النماذج متوفرة ف 

 

 غب  الأكاديمية  -إجراءات العقوبات للمخالفات السلوكية 

  الحرم الجامع  شخصيًا عن طريق .1
ملء نموذج  يجب أن يعلم قسم شؤون الطلبة سوء السلوك الذي تم ف 

  من قبل الشخص الذي يكتشفها، حيث 
ون  يد الإلكب   .يتم وصف الحدث شكوى أو عبر البر

بعد الاطلاع، يقوم موظفو شؤون الطلاب بإعداد تقرير وإرساله إل رئيس قسم شؤون الطلبة لاتخاذ قرار  .2
  )بشأن الإجراء المناسب الذي يجب اتخاذه بناءً على الحالة المعنية 

  الخيارات المدرجة ف 
كما هو موضح ف 

 ( . المخالفات السلوكية 

 .محقق من كلية القانون إذا لزم الأمر، يتم تقديم التقرير إل نائب رئيس الجامعة لتعيي    .3

  كلية القانون يكلف عميد كلية .4
 .القانون محققي   من أعضاء هيئة التدريس ف 

  )  بناءً على الحالة لذي يجب اتخاذهيقرر المحققون الإجراء المناسب ا .5
  الخيارات المدرجة ف 

كما هو موضح ف 
 (.المخالفات السلوكية

 .يقوم قسم شؤون الطلبة بالتنسيق بي   جميع الأطراف المعنية ويحض  التحقيقات .6

 .يقدم المحققون توصية إل نائب رئيس الجامعة بالإجراءات الواجب اتخاذها ضد المخالفي    .7

أو مراجعتها من قبل نائب رئيس الجامعة، يتم إبلاغ المخالفي   من قبل قسم بمجرد الموافقة على التوصية  .8
  مع معلومات عن التظلم

ون  يد الإلكب   .شؤون الطلبة عبر البر

  .الأطراف المعنية بنتيجة التحقيق يتم إخطار .9

 .يتم إرسال نسخة من القرار للطالب .10

  ملف الطالب .11
 .يضع مسؤول التسجيل نسخة من التقرير ف 

 .أيام عمل من استلام القرار إل قسم شؤون الطلبة عن طريق تعبئة نموذج التظلم 5طالب التظلم خلال يحق لل .12

  غضون سبعة  .13
يقبل أو يرفض رئيس جامعة المدينة عجمان أو نائب رئيس الجامعة التظلم، ويتم إبلاغ الطالب بالقرار ف 

 .أيام عمل

  قسم شؤون .14
 .الطلبة سيتم الاحتفاظ بجميع سجلات التحقيقات ف 
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اهة الأكاديمية  الب  

يُطلب من جميع أعضاء مجتمع الجامعة إظهار  .أحد الأهداف الرئيسية لجامعة المدينة عجمان  هو توفب  تعليم جامع  جيد
  الدراسة والتعليم والتقييم

اهة ف  ام بتعزيز أعلى معايب  الب     ذلك الالب  
ام بهذا الهدف ، بما ف   .الالب  

 عدم الأمانة أو الس 
ً

اهة العملية الأكاديمية تقييمًا عادلا   جامعة المدينة عجمان  حيث تتطلب الب  
  ليس مقبولًا  ف 

لوك غب  الأخلاف 
 .ومحايدًا من قبل هيئة التدريس وسلوكًا أكاديميًا صادقًا وجهدًا من طلابها

وبالمثل ، تتحمل هيئة  .لبات دراستهملذلك ، من المتوقع أن يتضف الطلاب على أعلى مستويات المسؤولية أثناء استيفاء متط
  المساقات  

 .التدريس مسؤولية توضيح معايب  التقييم المطبقة والموارد الن   قد يستخدمها الطلاب ف 

 

    :(السرقة الأدبية )  الانتحال 

 :يمكن أن يحدث هذا بثلاث طرق .يحدث هذا الانتهاك عندما يأخذ الطالب كلمات أو أفكار شخص آخر ويستخدمها كما لو كانت خاصة به 

 .ينسخ الطالب كلمات شخص آخر دون استخدام علامات التنصيص ودون الإشارة إل المصدر .1

  كلمات الطالب نفسه، ولكنه لا يشب  إل المصدر .2
 .يضع الطالب أفكار شخص آخر ف 

 .يكرر الطالب هيكل فكر أو تنظيم شخص آخر لكنه لا يشب  إل المصدر  .3

  شكل اقتباس مباسر  أو إعادة صياغة، يجب أن يمنحوا  عندما يستخدم 
، سواء ف  الطلاب مفاهيم أو كلمات من مصدر خارجر 

المصداقية للمصدر الأصلى  لكل فكرة عن طريق الحاشية السفلية أو المرجع الأصلى  أو أي تقنية ببليوغرافية أخرى مقبولة لعضو هيئة 
 .التدريس  

 التواطؤ

 .شخص آخر كل ورقة الطالب أو أي جزء منها يحدث التواطؤ عندما يكتب

  

 الغش

 .يشمل الغش ، على سبيل المثال لا الحض ، الطالب الذي ينظر إل عمل شخص آخر أو يستخدمها أثناء اختبار أو مهمة كتابية

لا تنطبق هذه السياسات على الامتحانات فحسب، بل على جميع  .يحظر الغش أو السرقة أو تزوير نتائج الدراسة بأي شكل من الأشكال 
طة والأفلام وبرامج الكمبيوتر ، ما لم يضح بها المحا  .ض  الأعمال الن   يتم تسليمها ، مثل أوراق العمل والتقارير وحلول المشكلات والأسر 

 

 برامج كشف السرقة الأدبية

نامج خطوة أول  .للكشف عن الانتحال للتحقق من أصالة عمل الطلاب TurnItInتستخدم جامعة المدينة عجمان  برنامج   يوفر هذا البر
  تقييمهم لعمل الطلاب

 :كما يلى    TurnItInتكون عملية استخدام  .مهمة للأساتذة  ف 

  جامعة المدينة عجمان  تدريبًا أوليًا على استخدام   -أ
  تكنولوجيا المعلومات ف 

لجميع أعضاء هيئة  TurnItInيجري موظف 
  معامل الكمبيوتر

  أي أسئلة أو مشاكل فنية تواجهها  .التدريس ف 
 .وه  متاحة أيضًا للمساعدة ف 
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 .للتحقق من أصالة العمل المكتوب Turnitinيقدم أعضاء هيئة التدريس إرشادات موجزة للطلاب حول كيفية استخدام    -   ب

  

  استخدام مصادر أعضاء هيئة التدريس مسؤولون عن تزويد 
ح للحرية الن   قد يمارسونها بالتعاون مع طلاب آخرين أو ف  الطلاب بسر 

 .خارجية

لية   الامتحانات المب  
 .وهذا يشمل عمل الطالب الذي تم إعداده وتقديمه لمساق آخر، أثناء جلسات الدراسة الجماعية ، وف 

اهة  .الأكاديمية وسيتم حلها من قبل أستاذ المساق يجب مناقشة أي شكوك من جانب الطلاب حول ما يشكل عدم الب  

 

 

 سي س  وإ ر ء ت   سرق   لأدبي 

الهدف من هذه السياسة هو  .يتم تعريف الاقتباس على أنه استخدام أعمال وأفكار الآخرين على أنها أعمالك وأفكارك ، دون اقتباسات مناسبة 
المقدمة من قبل الطلاب أصلية ، وأن الإجراءات المناسبة موجودة للتعامل مع حالات دعم حقوق الملكية الفكرية من خلال ضمان أن الأعمال 

  .توفر هذه السياسة إجراءً رسميًا للتحقق من صحة عمل الطلاب المكتوب ، ومؤسر  التشابه الأقص المقبول ، والإجراءات التأديبية .الانتحال

 نطاق السياسة

 .على مستوى الخريجي   و الجامعيي    (المهام الكتابية ، وتقارير التدريب ، ومشاري    ع التخرج ، والأطروحة) تنطبق السياسة على جميع التقييمات 

 بيان السياسة

  بداية كل فصل دراس   .1
 .يجب على أعضاء هيئة التدريس إبلاغ الطلاب بسياسة الاقتباس والسرقة الأدبية ف 

على ( التدريب العملى  ومشاري    ع التخرج والأطروحاتالمهام الكتابية وتقارير ) يتم تحميل جميع التقييمات  .2
 .لفحص التشابه Turnitinبرنامج 

بالتكليف الخظ  وتقرير التدريب العملى   Turnitinيجب إرفاق تقرير التشابه الذي تم إنشاؤه بواسطة  .3
وع التخرج والأطروحات من قبل الطالب أثناء تقديم أعمال المساق   .ومسر 

 . ٪10يجب أن تكون  النسبة الكلية القصوى المقبولة للاقتباس  من جميع المصادر  لأي مقرر دراس  ه   .4

٪ مسروقة تلقائيًا و تخضع للعقوبات 10تعتبر المستندات ذات النسبة المئوية المتشابهة الن   تزيد عن  .5
  بيان السياسة هذا

 .المنصوص عليها ف 

 . ٪5الفردية عن  يجب ألا تزيد نسبة التشابه للمصادر  .6

  الفصلي   التاليي   ، يجب الاطلاع  ومراجعة مؤسر  التشابه .7
 .مع مراعاة البيانات التجريبية ف 

 إجراءات

 وضع حدود مؤسر  التشابه .أ

ة الن   تصل إل  .1  كلمات خلال تدقيق التشابه 6يتم استبعاد التطابقات الصغب 

 .والصيغ  من فحوصات التشابه تُستثن  الببليوغرافيات والمصادر والأرقام المعادلات .2

 



 

 

 2023-2022  دليل الطالب للعام الأكاديم         الصفحة | 58

 

 ( ٪ أو أعلى من مؤسر  التشابه10 ) عقوبات السرقة الأدبية .ب

 ( راجع اختصاصات اللجنة) قد تكون عقوبات الانتحال أحد  أو مزيجًا مما يلى  وفقًا لما تقرره لجنة تأديب الطلاب 

 .يجب أن تكون العقوبات متفقة مع  المخالفة الأكاديمية

 الإبلاغ- ج 

نامج مع المرفقات التالية .1  :يقدم الادعاء بالسرقة الأدبية من قبل عضو هيئة التدريس  إل عميد الكلية أو رئيس البر

 (PL-Form-01)نموذج ادعاء السرقة الأدبية  1.1

 نسخة من المقرر الدراس  المقدم 1.2

1.3   
 Turnitinنسخة من تقرير التشابه ف 

 :التحقيق- د

نامج  ما إذا كان الطالب مخالفاً لأول مرة أو دائم المخالفةيحدد أستاذ المادة وع   غضون  .ميد أو رئيس البر
أيام  7يجب الانتهاء من التحقيق ف 

 .من استلام الادعاءات

 القرار-ه

 . ٪ ، قد يُطلب من الطالب إعادة إرسال واجبات المقرر الدراس  10بالنسبة للمخالف أول مرة والذي يحمل تقرير تشابه أقل من  .1

٪ أو أعلى، يجوز لأعضاء هيئة التدريس وعمداء الكليات ورؤساء 10بالنسبة لمؤسر  المخالف الدائم والتشابه بنسبة  .2
امج تطبيق القسم   ."ب"البر

  غضون  .3
   .يومًا من استلام ادعاء الانتحال 14يتم إبلاغ القرار للطالب ف 

 .قرار بشأن ادعاء الانتحال :PL-Form-02استخدم  .4

 التظلم .و

  غضون  .1
  القرارات من خلال ملء نموذج التظلم على القرار بشأن الانتحال ف 

 .أيام من استلام القرار 10يحق للطلاب التظلم ف 

  غضون  .2
 .أيام من استلام التظلم 7يتم اتخاذ القرار بشأن التظلم ف 

 .لا يمكن تقديم تظلم آخر بعد قرارات التظلم .3
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 شك وى وتظل  ت    طلب 

  لأك ديمي   تظلم 

  .أيام عمل من استلام الطالب للقرار 5يتم استلام تظلمات الامتحانات  من قبل قسم شؤون الطلبة خلال  .1

يوم تقويم  من اعلان  15سيتم استلام طلبات تظلمات الدرجات النهائية من قبل قسم التسجيل خلال  .2
 .الدرجات النهائية

  

  

 التظلم الأكاديم  العام

العام للطالب هو أي استياء أو مشاعر بالظلم قد يشعر بها الطالب أو الطالب المحتمل أثناء ارتباطه بجامعة التظلم الأكاديم   .1
 .قد ينجم التظلم عن أي خلاف أكاديم   .المدينة عجمان 

  فقط عندما يتعذر حل المشكلات بشكل غب  رسم   .يتم تشجيع المتظلم على حل المشاكل عند ظهورها ومع الأطراف المعنية .2
 ف 

  هذه المرحلة ، يجب  .اجتماع مع عضو هيئة التدريس  أو الموظف ، يجب على الطالب اللجوء إل إجراءات التظلم الرسمية
ف 

  التظلمات  .على الطالب طلب الاستشارة من قسم شؤون الطلبة حول الإجراء المناسب
قد لا يتدخل قسم شؤون الطلبة ف 

 .ثر هذه القضايا الأكاديمية على مصلحة  الطلابالأكاديمية ذات الصلة ، إلا عندما تؤ 

 

يتم تطبيق سياسة شكاوى وتظلمات الطلبة على جميع طلاب جامعة  .يقوم قسم شؤون الطلبة  بمتابعة جميع شكاوى وتظلمات الطلبة
  وواقع   حول  جميع الممارسات والإجراءات ذات الصلة  وأن يتم تطبيقها 

المدينة عجمان  ، تستخدم هذه السياسة  لتقديم ضمان منطف 
  الحفاظ على العلاقات الط .بطريقة خالية من التميب   

لابية الجيدة ، والتعامل مع التظلمات  بكفاءة على تم تصميم السياسة للمساعدة ف 
يتم التعامل مع الشكاوى   .المستوى الأقرب للمشكلة ، وإنشاء بيئة أكاديمية وغب  أكاديمية لحل المشكلات بمشاركة الطلاب بشكل كامل

 :والتظلمات  على أساس المبادئ التالية

 .جميع التظلمات والشكاوى سرية :السرية  .1

يمكن للطالب تقديم شكوى أو تظلم دون الخوف من التدخل أو الانتقام أو   :الانتقام .2

 .المضايقة من قبل عضو هيئة التدريس أو الإدارة

  التظلم  .3
  الشكاوى من الطلاب وفتح التواصل مع قسم شؤون الطلبة  :ممثلى  الطالب ف 

يجوز لرئيس مجلس الطلاب المنتخب تلف 

 .لمعالجة قضاياهم

 

 :أكاديميةتقديم شكوى غب  

  قسم شؤون الطلبة  -يجب أن يحتوي نموذج الشكاوى 
على موضوع واحد ، مكتوب بجمل واضحة ومختضة ، مع إشارة  -المتوفر ف 

 .واضحة إل الخطأ المزعوم ، والتاري    خ المحدد لحدوثه ، وجميع الأمور ذات الصلة ، والحل المطلوب

ة .1  .أو عن طريق إحالته من الأقسام الأخرى يتوجه الطالب إل قسم شؤون الطلبة  أما مباسر 

 .مناقشة الشكوى مع الطالب .2

سيتم الكشف عن هذه المعلومات  .يحق للطالب حجب معلوماته الشخصية .التعامل مع الشكوى بسرية تامة .3
 .فقط لرئيس الجامعة ونائب رئيس الجامعة

 .يتبعها تحقيقيجوز للطالب أن يختار توجيه شكواه باعتباره تظلمًا أو شكوى رسمية  .4

 .يملأ الطالب استمارة مع تظلمه أو شكواه .5
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 .يتم رفع الشكوى لمناقشتها مع رئيس الجامعة أو نائب رئيس الجامعة أو الإدارة أو الكلية المعنية .6

  الحلول الودية بموافقة المشتك   .7
  سجلات قسم شؤون الطلبة  .يمكن النظر ف 

 .وحينها تصبح الشكوى غب  رسمية ويتم حفظها ف 

ترفع الشكاوى الرسمية إل رئيس الجامعة أو نائبه للموافقة على تشكيل لجنة تحقيق تحتوى على أستاذ من كلية القانون   .8
. 

  الشكوى المقدمة  مع المدع عليه  .9
يبدأ التحقيق عند تنسيق قسم شؤون الطلبة  لجنة التحقيق ومناقشة  اللجنة  ف 

 .وإجراء ما يلزم من أمور التحقيق 

 .لجنة التحقيق قرارها إل الرئيس أو نائب رئيس الجامعة  للمصادقة على التوصيةتحيل  .10

 .يتم إخطار جميع الأطراف المعنية بالقرار .11

ية)  ة من القرار إل الأقسام المعنيةترسل نسخ .12  .لغرض الحفظ ( التسجيل أو الموارد البسر 

 

 :تقديم شكوى غب  أكاديمية

  قسم شؤون الطلبة  -التظلميجب أن يحتوي نموذج الشكوى او 
على موضوع واحد، مكتوب بجمل واضحة ومختضة ، مع  -المتوفر ف 

  .إشارة واضحة للخطأ المزعوم ، والتاري    خ المحدد لحدوثه ، وجميع الأمور ذات الصلة ، والحل المطلوب

  محاولة لحل التظلم
 :سيتم اتباع الخطوات التالية ف 

  غضون يجب أن يناقش الطرف ا :1الخطوة 
ر مع مصدر الشكوى ف   .أيام قبل تقديم الشكوى 5لمتض 

  غضون خمسة أيام :2 الخطوة
ر راضياً عن نتائج قرارهم ، فيمكنهم تصعيده مع رئيس القسم ف    حالة عدم رضا  .إذا لم يكن الطرف المتض 

ف 
   . االشاك  عن قرار رئيس القسم ، يمكن تقديم شكوى

اض وتقديمه ف   .غضون خمسة أياميجب كتابة الاعب 

  غضون خمسة أيام من استلام  :3الخطوة 
  قسم شؤون الطلبة ف 

اض ف  ر لا يزال غب  راضٍ ، فيمكنه أو يمكنها الاعب  إذا كان الطرف المتض 
  الخطوة 

جلسة استماع ، يجب على اللجنة المشكلة من قبل إدارة جامعة المدينة عجمان  أو الإدارة المعنية الدعوة لعقد  .2القرار الكتانر  ف 
 .ومراجعة جميع الحقائق والإجراءات ، وتقديم توصية خطية إل مكتب رئيس جامعة المدينة عجمان أو نائب رئيس الجامعة

  الخطوة  :4الخطوة 
نامج على القرار المتخذ ف  اض خظ  إل عميد الكلية أو رئيس البر ر تقديم اعب    غضون خمسة  3يمكن للطرف المتض 

ف 
  غضون سبعة أيام من استلام يقوم ع .أيام

ر وإرسال قرار كتانر  ف  نامج أو نائبه بمراجعة الحالة ، ومقابلة الطرف المتض  ميد الكلية أو رئيس البر
اض  .الاعب 

 :تحديد الوقت 

  كل خطوة ، سيتم إلغاء التظلم تلقائيًا ما لم يصدر استثناء من مكتب الرئيس أو 
  ف 

ر بالموعد النهان  ام الطرف المتض    حالة عدم الب  
نائب  ف 

ر تلقائيًا إل ال .الرئيس    ، سيتم نقل الطرف المتض 
ام جامعة المدينة عجمان  أو أحد الأطراف  لها بالموعد النهان    حالة عدم الب  

خطوة ف 
 .التالية

 .يمكن للرئيس ونائب الرئيس  تمديد  زمن أي خطوة من الخطوات عبر تقديم طلب خظ  ً

 تظل  ت   طلب  

  غضون خمسة أيام عمل ، إل  /يجوز للمتظلم و  .1
 ، ف 

ً
أو المشكو منه التظلم ضد قرار الجامعة كتابة
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 .قسم شؤون الطلبة

 .ئب رئيس الجامعة خلال يوم عمل واحديقوم قسم شؤون الطلبة بتقديم التظلم إل نا  .2

ة أيام  .3 يقدم نائب رئيس  الجامعة  بالرد  على التظلم إل قسم شؤون الطلبة ولجنة التظلمات خلال عسر 
 .عمل من تاري    خ استلام التظلم

 .يرسل قسم شؤون الطلبة رد الجامعة على التظلم إل المتظلم  خلال يوم عمل واحد .4

  هذه  .5
 .المرحلة نهائيةقرار الجامعة ف 

 حدود الوقت

ام بالمواعيد المحددة لتقديم التظلم ، يتم إسقاط  التظلم تلقائيًا  .1   الالب  
 .إذا أخفق المتظلم ف 

أيام عمل من تاري    خ استلام قرار الجامعة ، يعتبر قرار  5المشكو  طلب التظلم خلال  /إذا لم يقدم  المتظلم  .2
 .الجامعة نهائيًا

 .لحدود الزمنية لأي خطوة من خلال نائب رئيس الجامعة بناءً على طلب خظ  يجوز السماح بتمديد ا .3

 

 تظلم    ر  ت

  سياق علاقاتهم الأكاديمية مع أعضاء هيئة التدريس
يتم  .يحق للطلاب التقييم الموضوع  لعملهم الأكاديم  والمعاملة العادلة والمنصفة ف 

  
يجب على الطالب الذي يعتقد  . جامعة المدينة عجمان  كجزء من مسؤولياتهم المهنيةمراعاة هذه المعايب  من قبل أعضاء هيئة التدريس ف 

وعًا بشأن الدرجة النهائية للمساق  أن يخطر كتابة  أستاذ المساق  ثم يناقش الأمر مع الأستاذ إذا لم يتم التوصل إل حل ،  .أن لديه قلقًا مسر 
  موعد لا يتجاوز يجب على الطالب التواصل كتابة بقسم التسجيل لتق

يومًا بعد إعلان الدرجات وفقًا  15ديم تظلم رسم  بشأن الدرجة ف 
القسم المعن    المحدد  /إذا تعذر حل المشكلة على مستوى القسم ، فسيتم إجراء مراجعة تظلم  الدرجة من قبل الجامعة  .للتقويم الأكاديم  

من  اللجنة  ، يحق ل نائب رئيس الجامعة  الموافقة على التظلم أو رفضه وإخطار بناءً على التوصية الرسمية  .من قبل نائب رئيس الجامعة
ر تغيب  الدرجة ، فسيقوم  .الطالب والأستاذ المسؤول عن مسار القرار بإبلاغ  (نائب رئيس الجامعة  أو من ينوب عنه )إذا كان هناك ما يبر

 .الدرجة مسئول التسجيل  بتغيب  الدرجة باستخدام نموذج رسم  لتغيب  

 :الإجراءات

  غضون ( -RM-07نموذج تظلم الدرجات) استكمال وأرسل نموذج التظلم  .1
يومًا تقويميًا من  15إل مسئول  التسجيل ف 

 .نسر  الدرجة النهائية

 .يسلم مسئول  التسجيل استمارة التظلم إل القسم الأكاديم  المسؤول .2

  غضون  .3
 .أيام تقويمية 7بعد ذلك سيقوم القسم المسؤول  بالرد ف 

 .تقوم لجنة تظلم الدرجات  بمراجعة الطلب بعد موافقة نائب رئيس  الجامعة .4

5.   
 .قرار نائب رئيس الجامعة نهان 
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 س لات   طلاب

 :ملف الطالب 

  جامعة المدينة عجمان  .1
 :قائمة مراجعة معلومات الطالب  يتضمن سجل كل طالب دائم ف 

a. بيانات الطالب التعريفية الأساسية 

b.  بجميع المساقات الدراسية المحولة والن   قبلت  من قبل جامعة المدينة عجمانقائمة 

c. قائمة حالية لمساقات جامعة المدينة عجمان الن   تمت تجربتها وإكمالها 

d.   اكمية الن   حصل عليها كل فصل دراس  الدرجات والاعتمادات والمعدلات الب 

e.  الفصل الإدخالات المطلوبة للاختبار الأكاديم  أو الإيقاف أو 

f. تدوين إستكمال الدرجة للطالب الذي تخرج 

يعتبر سجل الطالب هذا دائمًا من حيث أنه سيتم الاحتفاظ به كسجل نشط على الدوام، أي لن يتم التخلص منه أبدًا من  .2

   .قبل المؤسسة
جامعة إنه السجل الدائم والرسم  لجميع الدرجات والاعتمادات والدبلومات الن   حصل عليها الطالب ف 

 .المدينة عجمان

  )يتم الاحتفاظ بنسخ احتياطية  .3
ونيًا من خلال نظام خادم  ( بالمسح الضون  من سجلات الطلاب إلكب 

  مكان خارج الموقع
  الجامعة وعلى أقراص مدمجة يتم تخزينها بأمان ف 

 .الشبكة ف 

  حرم ج .4
  خزائن ملفات مقاومة للحريق ف 

 .امعة المدينة عجمانيتم الاحتفاظ بسجلات الطلاب الدائمة ف 

ات المتعلقة بالعنوان أو الحالة أو أرقام التواصل  .5  .يجب على الطلاب إخطار قسم التسجيل بالتغيب 

 سياسة الإفصاح عن بيانات  الطالب

 .ن   لا يجوز لأي شخص الوصول او الكشف عن  أي معلومات من السجل الأكاديم  الدائم للطالب دون موافقة خطية من الطالب المع .1

2.   
جامعة المدينة عجمان و الذين لديهم متطلبات رسمية للاطلاع على المعلومات  لا يُمنح الوصول إل سجل الطالب إلا للأفراد المضح لهم ف 

  
 حول المساقات  الدراسية الن   تم إكمالها والدرجات الن   حصل عليها الطالب من أجل استكمال مسؤولياتهم الإدارية ومساعدة الطلاب ف 

 .التسجيل وتقديم الاستشارة وإستكمال الدرجة و تقديم الإرشاد المهن  

  طلب المستندات  .3
تقديم الطلب إل مكتب المسجل العام باستخدام نموذج طلب ( السجل الدراس , مثل الدبلوم )يجب على الطلاب الذين يرغبون ف 

 .RM-11 مستند
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   سي س ت  لأك دي ي 

  

  كتالوج الجامعة  
يمكن للطالب الوصول إل كتالوج الجامعة  .AY 2022-2023تتوفر السياسات الأكاديمية التالية المتعلقة بالطلاب ف 

يل اضغط على رابط الويب التال   .عبر موقع الجامعة  :للتب  

 /https://www.cu.ac.ae/admission/downloads 

  

  لإ ر ء /  سي س  

نامج الدراسات العليا  -1 وط القبول الجامعية لبر  .سر 

 سياسة التقدم الأكاديم   -2

 الرسوم الدراسية -3

جاع المال   -4  سياسة الاسب 

 المنح والمساعدات المالية -5

 سياسة الحضور -6

 سياسة وإجراءات الدرجات -7

 .تظلمات الدرجات -8

 (برنامج الدراسات العليا )متطلبات التخرج  -9

   

https://www.cu.ac.ae/admission/downloads/
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   طلاب : ( FTE) نسب  أ ض ء هيئ    ت ريس    و م   ك  ل 

 

 

ي  نسب  أ ض ء هيئ 
  ت ريس إل   طلاب ف 

ن  ج  (  2023ربيع )    بر

ن  ج    بر

  ادارة الأعمال 1:1
 ماجستب  ف 

   المهن    العليا الدراسات دبلوم 1:12
 التدريس ف 

  القانون 1:12
 ماجستب  ف 
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   لو  ت   تو صل

ي ح لات   طو رئ
 ف 

  حالة الطوارئ
 :يجب الاتصال بالأرقام التالية ف 

 رقم   لاسم            تف صيل  لاتص ل 

06-7315000  / 06-7110000   Ext 

:1205 

Mobile : 055-7160880 

 عيادة الجامعة  :الإسعافات الأولية

1 

06-7315000  / 06-7110000   Ext 1196 

Mobile : 055-4257936 
 رئيس المهندسي   

2 

 3 سيارة اسعاف 998

  ) إدارة الاطفاء  997
 4 ( الدفاع المدن 

06-703-5500   
 5 ( عجمان)  الدفاع المدن 

طة 999  6 السر 

06-800-2211   
المستشف  ) المستشف  السعودي الألمان 

 ( القريب

7 

 

  

 :  لو  ت  لاتص ل بخ   ت   طلاب

 

 رقم   تليفو  

06-7110000 

ون             ي   لا كبر  .No   قسم   بر

(email only) dl@cu.ac.ae 1 وحدة التعلم عن بعد 

 2 قسم القبول Info@cu.ac.ae 1000رقم التحويلة 

 3 قسم التسجيل registration@cu.ac.ae 1156 ,1154رقم التحويلة 

 4 قسم شؤون الطلبة studentaffairs@cu.ac.ae  1106رقم التحويلة 

   spo@cu.ac.ae  1105-1107رقم التحويلة 
 5 مكتب الطلبة للتعزيز الوظيف 

 6 مكتب المرشد النفسى counsellor@cu.ac.ae 1108رقم التحويلة 

 ,1176رقم التحويلة 

1177, 1181 

finance@cu.ac.ae 7 قسم المالية 

 8 قسم تكنولوجيا المعلومات itsupport@cu.ac.ae  1110رقم التحويلة 

 9 المكتبة library@cu.ac.ae  1210رقم التحويلة 

 10 مكتب اعتماد الخريجي    credentialsoffice@cu.ac.ae 1144رقم التحويلة 

 11 مكتب المنح الدراسية scholarship@cu.ac.ae 1155رقم التحويلة 
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